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E com grande satisfacdo que langamos esta primeira edicdo da “Revista Boas Préticas Municipais de
Indugao ao Acesso ao Mundo do Trabalho”. Trata-se de material tinico em diversos aspectos, a comegar
por focar na superagdo da pobreza, e ndo na pobreza em si. A Revista apresenta experiéncias municipais
bem-sucedidas de incluséo social e econémica, com foco nas familias em situagéo de pobreza e po-
breza extrema do estado do Rio de Janeiro. A publicagéo revela quais foram as estratégias executadas
pelos gestores para sobrepujar desafios conjunturais e estruturais, viabilizando novas formas de geracéo
de renda a populagéo, além de lancgar luzes sobre solugbes e ligdes aprendidas para o desenvolvimento
de estratégias de superagdo da pobreza.

As préticas contidas nesta edig&o, intitulada “Superando Desafios”, foram classificadas como semifina-
listas e finalistas no “Prémio Boas Praticas Municipais de Indugdo ao Acesso ao Mundo do Trabalho”,
criado pela Subsecretaria de Integragio de Programas Sociais (SSIPS) da Secretaria de Estado de Assis-
téncia Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro (SEASDH), ao final de 2015.

Considerando suas principais caracteristicas e pontos inovadores, as experiéncias foram distribuidas ao
longo da revista em trés eixos teméticos: (1) qualificacdo profissional, inclusdo produtiva e geragao de
renda; (I) estratégias municipais de implementagao do Programa Nacional de Promogao do Acesso ao
Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho); (Ill) inclusdo produtiva, seguranga alimentar e Economia So-
lidaria. Cada um deles conta também com um capitulo assinado por especialistas e gestores em areas
tematicas relativas a superagéo da pobreza.

Apds esta apresentacdo, Claudia Baddini aborda as dificuldades intrinsecas a implementacéo de agdes
de inclusdo produtiva para os mais pobres, destacando dados sobre o perfil e 0 acesso dessa populagéo
a servigos sociais basicos. A autora apresenta um histérico das politicas de inclusdo produtiva no Brasil,
desde 2003, com foco no Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec). E
conclui destacando algumas ligdes aprendidas a partir da andlise das praticas contidas nesta Revista.



O primeiro eixo temético é introduzido por Simon Schwartzmann. Ele contextualiza o cendrio socioe-
condémico do estado do Rio de Janeiro em 2015, apresentando dados de trabalho, educagéo e renda, e
estabelece associagdes entre niveis de escolaridade e niveis de renda. Como forma de aumentar a em-
pregabilidade e as chances de geragdo de renda dos mais pobres, o autor defende a necessidade de lhes
serem viabilizadas oportunidades de educagdo formal e educagao técnica-profissional.

Nesta primeira parte estdo descritas também as experiéncias de Sao Francisco de Itabapoana e Volta
Redonda. A primeira notabilizou-se pela efetividade das articulagdes promovidas com atores governa-
mentais, ndo governamentais, da sociedade civil e do setor privado, para promover a capacitagéo profis-
sional e o encaminhamento dos mais pobres ao mundo do trabalho. Volta Redonda diferenciou-se pela
ampla gama de oportunidades de geragéo de renda articuladas e pela criagdo de pontos de capacitagao
e comercializagdo para o publico alvo.

O segundo eixo temético conta com capitulo da equipe da Superintendéncia de Protegédo Social Basica
da SEASDH, no qual é feito um panorama da Politica Nacional de Assisténcia Social quanto aintegracao
ao mundo do trabalho, desde 1988. Eles explicam a operacionalizagdo do Programa Nacional de Promo-
céo do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho), do Governo Federal, destacando as atribui-
¢Oes municipais na execugdo do Programa. Os autores apontam para a importancia da intensificagdo da
atuacao intersetorial naimplementacao das agdes de inclus&do produtiva.

As praticas dos municipios de Rio das Ostras, Rio de Janeiro, Macaé e Vassouras estdo apresenta-
das nesse componente da revista, pois trazem exemplos de como se aplicar os recursos repassados via
Acessuas Trabalho paraimplementar agdes de incluséo produtiva. Rio de Janeiro e Macaé, por exemplo,
distinguiram-se por suas estratégias de orientag&o e informagao ao publico-alvo. Vassouras empregou
os recursos para subsidiar transporte aos locais onde ocorrem os cursos de qualificagdo profissional no
municipio. E Rio das Ostras desenvolveu estratégias de monitoramento e encaminhamento das pessoas
capacitadas ao mundo do trabalho.

O terceiro eixo conta com capitulo assinado por Andrea Bello e Waldeck Carneiro. Eles explicam os
principios e os potenciais da economia solidaria enquanto atividade geradora de trabalho. Em seguida,
trazem os principais desafios para a institucionalizagdo desse campo como politica puiblica de Estado
e apresentam os avancos ja obtidos nos Ultimos anos, como a regulamentagéo do Conselho (CEES) e
aprovagao do Plano Estadual de Economia Solidaria.

Exemplo de institucionalizagdo dessa tematica também pode ser observado naimplementagao da pra-
tica “Circuito Carioca de Economia Solidaria”, do Municipio do Rio de Janeiro, por meio da qual foram
viabilizados pontos de comercializagéo para os produtos confeccionados por arteséos cariocas.

Petrépolis apresenta neste eixo temético, que também trata de seguranga alimentar e nutricional, sua
experiéncia de estruturagdo de um sistemaintegrado de produg&o e consumo de alimentos saudaveis, o
qual propicia a pequenos produtores maiores chances de geragao de renda. A experiéncia de Mesquita
também se enquadra nesse campo, na medida em que sua pratica de inclusao produtiva nas dreas de

panificacdo, salgadaria e confeitaria abrange agdes de capacitagdo e comercializagéo de alimentos.

Esse terceiro eixo é finalizado com capitulo de Camille Bermeguy e Carolina de Miranda. Elas apresen-
tam a experiéncia da Fundacién Capital, organizagdo mundial que, por meio de parcerias, implementa
na América Latina projetos que integram a programas governamentais de transferéncia de renda com-
ponentes de educagdo financeira, treinamentos em empreendedorismo e desenvolvimento pessoal. As
autoras defendem ser necessario associar estratégias de inclusdo produtiva e incluséo financeira, pois
pesquisas demonstram que o acesso a contas bancarias aumenta a possibilidade de investimento pro-
dutivo e consumo dos mais pobres.

O Secretdrio de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos, Paulo Melo, conclui a Revista, apre-
sentando os desafios e perspectivas das a¢des de inclusdo social e econdmica a serem implementadas
pela SEASDH, com destaque para a criagdo da Rede de Gestdo de Oportunidades Econémicas e Sociais
no Estado (GOES).

PREMIO BOAS PRATICAS MUNICIPAIS DE INDUCAO AO ACESSO AO MUNDO DO TRABALHO

O Prémio foi criado no ultimo trimestre de 2015, em um contexto de dificuldade econémica, com cres-
cimento de desemprego e perda de poder aquisitivo da populagéo fluminense, especialmente entre os
mais vulnerdveis. Conforme mostra Simon Schwartzmann nesta Revista, além do fato de 40% da po-
pulagéo fluminense trabalhar sem carteira assinada, os dados da tltima PNAD/IBGE mostram que 8,5%
da populagéo ativa entre 18 e 65 anos estava desempregada ao final de 2015 - entre os 209 de menor
renda familiar, a taxa de desemprego chegavaa 14,8%.

O ano de 2015 também se caracterizou pela queda de aproximadamente 90% no nimero de vagas em
cursos de qualificagao profissional ofertados no &mbito do Pronatec/BSM, pilar do eixo de incluséo pro-
dutivado Governo Federal. Em 2014, por exemplo, foram realizadas cerca de 17 mil matriculas em cursos
de qualificagao profissional no estado do Rio de Janeiro. Enquanto em 2015, em razédo do baixo nimero
de cursos homologados, foram feitas apenas 1,3 mil matriculas.

Diante desse cenario, como garantiratodaapopulagao, especialmente as pessoas mais vulneraveis, uma
chance justa de acessar oportunidades econémicas e sociais, oportunidades de inclusdo no mundo do
trabalho? Quais projetos implementados pelos municipios foram exitosos em aumentar as capacidades
produtivas dos mais pobres, garantindo-lhes condigdes para resistir nesse cendrio econdmico adverso?
Que tipo de atores e recursos estiveram envolvidos na implementagéo da pratica? Quais foram os prin-
cipais desafios e que solugdes foram escolhidas para supera-los? Como o Estado pode contribuir para
ainstitucionalizagao dessas préticas e para a replicagao das ligdes aprendidas em outros municipios?

Essas foram algumas das perguntas norteadoras do Prémio, que teve entre seus objetivos estimular a
produgéo e o intercambio de conhecimento sobre as praticas de inclusdo social e econémica. Além dis-
so, a premiagao foi desenvolvida com a finalidade de intensificar a articulagéo entre Estado e municipios,



entre municipios e entre poder publico municipal e atores ndo-governamentais, para induzir a criagdo de
uma rede de operacionalizagao de gestdo de oportunidades econémicas e sociais no Estado.

Importante ressaltar que o conceito de “mundo do trabalho” foi utilizado por ser mais amplo que o con-
ceito de “mercado de trabalho”, contemplando formas de geragdo de renda que véo além do emprego
formal. Dessa maneira, o Prémio esta em consonéancia com as tendéncias e normativas mais recentes da
Politica Nacional de Assisténcia Social (vide Resolug&o n2 33/2011 do Conselho Nacional de Assistén-
cia Social).

Considerando a intengdo de identificar e conhecer o maior nimero possivel de praticas, a inscrigdo foi
aberta para todos os municipios fluminenses, sem limitagdes quanto ao érgédo representante e ao nime-
ro de préticas inscritas por municipio. Cada gestor designado como representante do municipio, porém,
pdde se inscrever com no méaximo duas praticas, sendo uma em cada 4rea tematica (&rea temética O1
— planejamento eficiente; drea 02 — uso eficaz dos recursos disponiveis; drea 03 — articulagéo institu-
cional; drea 04 — intermediagéo efetiva ao mundo do trabalho).

Vinte municipios' inscreveram 29 praticas no Prémio. Sobre o perfil dos gestores responséveis pela im-
plementagédo da prética, considerando as respostas dadas na inscrigéo, é relevante observar que quase
809% sédo mulheres e uma a cada quatro foram inscritas por ocupantes de cargos de direcionamento e
assessoramento superior, como coordenadores e assessores. Revelando um perfil bastante técnico dos
participantes do Prémio.

Em dezembro de 2015, estavam residindo nesses municipios cerca de 800 mil familias inscritas no Ca-
dastro Unico (CadUnico) estadual com perfil de renda mensal de até V2 salario minimo per capita (50%
do total de familias fluminenses inscritas). Distribuidos em todas as oito Macrorregides do estado do Rio,
esses municipios possuem portes populacionais e caracteristicas socioeconémicas bastante diversos -
enquanto o Rio de Janeiro possuia mais de 450 mil pessoas nesse perfil de renda (7% da populagao to-
tal), So Francisco de Itabapoana tinha cerca de 7 mil pessoas nessa situagao (18% da populagao total).

A selecdo e a avaliagdo das préticas ocorreram em trés etapas. Na primeira fase, a avaliagdo foi realiza-
da por uma Comissédo de Avaliagdo formada por representantes da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ - Larisse Rodrigues), da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ — Profa. Fatima
Valéria), do Banco Mundial (Claudia Baddini), da Fundacién Capital (Camille Bermeguy) e da Superin-
tendéncia de Protecdo Social Basica da SEASDH (Andréa Baptista).

A Comissao avaliou todas as 29 préticasinscritas e pré-selecionou 14 praticas, considerando os critérios
de replicabilidade, sustentabilidade, resultado positivo da pratica na vida dos beneficirios, coeréncia
com a drea temadtica, previstos no regulamento do Prémio.

Em seguida, os gestores municipais responsdveis pelos projetos inscritos avaliaram as préticas uns dos
outros, considerando o critério de regionalizagao estabelecido pelo regulamento do Prémio — os muni-

1 Aperibé, Araruama, Armacéo dos Buzios, Bom Jesus do Itabapoana, Conceicéo de Macabu, ltaperuna, Macaé, Magé, Mesquita, Nova
Iguagy, Paraty, Petrépolis, Rio das Ostras, Rio de Janeiro, Sao Francisco de Itabapoana, Sdo Jodo da Barra, Vassouras, Volta Redonda.

10

cipios foram divididos em trés Macrorregides, para garantir maior isonomia na avaliagdo de municipios
com portes populacionais e realidades tao diversas. A avaliagdo dos municipios resultou na selegao das
nove praticas semifinalistas no Prémio, as quais comp&em esta Revista, como forma de reconhecimento

e institucionalizagdo das ligdes aprendidas.

Na ultima fase de avaliagéo, a equipe da Superintendéncia de Gestdo de Oportunidades Econémicas e
Sociais e a Comissdo de Avaliagdo realizaram visitas técnicas para conhecer de perto cadaumadas nove
praticas semifinalistas. A Comissdo de Avaliagao se reuniu posteriormente e selecionou as trés prati-
cas finalistas do Prémio, cujos gestores responséveis ganharam uma viagem a Colémbia, financiada pelo
WWP? e pela Fundacién Capital, para conhecer praticas de sucesso de inducéo ao acesso ao mundo do
trabalho.

A publicacao deste material é parte significativa da missdo do Prémio, pois, com isso, a troca de expe-
riéncias estd documentada e acessivel a representantes de todos os municipios do Estado do Rio de
Janeiro. O combate a pobreza e a pobreza extrema é uma tarefa a ser enfrentada coletivamente e a
Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos se posiciona como érgéo centralizador
do debate na busca pela superagéo desse desafio. Boa leitura a todos!

2 Iniciativa Brasileira de Aprendizagem e o site:www.wwp.org.br

1
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CLAUDIA BADDINI CURRALERO'

PERFIL E DIFICULDADES DA POPULAGCAO DE BAIXA RENDA

Grande parte da populagéo pobre no Brasil e no mundo é composta por pessoas que estédo fora do mer-
cado formal de trabalho ou que acessam empregos de baixa qualidade, mal remunerados, que ndo pos-
sibilitam a saida sustentével de suas familias da situagéo de pobreza.

A pobreza no Brasil pode ser decorrente de quest&es relacionadas a inser¢édo precaria no mercado de
trabalho e a auséncia de acesso a politicas de protegéo social, que possibilitem a garantia de renda em
situagdes de inatividade provocadas por doenga, velhice, desemprego ou invalidez ou mesmo em situ-
agdes onde ha insercdo produtiva, porém com o recebimento de uma renda insuficiente para assegu-
rar um minimo de bem-estar. A heterogeneidade e desigualdades do mercado de trabalho no Brasil se
traduzem em diferenciagdes entre os trabalhadores, formais e informais e dentro de cada uma dessas
categorias ha outras diferenciagdes, que revelam niveis de saldrio e renda muito distintos, reproduzindo
a pobreza e desigualdade mesmo quando hé inclusdo produtiva.

1 Especialista Sénior em Protegéao Social do Banco Mundial. Especialista em politicas publicas e gestdao governamental do governo
federal, foi diretora do Cadastro Unico e das Condicionalidades do Programa Bolsa Familia entre 2008-2013. Economista formada na
FEA-USP, com mestrado e doutorado em Economia pela Unicamp.
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Quando se discute o universo de pessoas inseridas no Cadastro Unico, é necessario observar que trata-
-se de uma populagdo com caracteristicas muito especificas, com dificuldade de insergdo no mercado
formal de trabalho e que quando esta ocorre, os postos ocupados sdo os que demandam baixa qualifica-
¢ao e onde os salarios séo menores.

O Cadastro Unico é composto por familias que possuem uma renda mensal per capita de até meio sa-
lario minimo. Dentro desse universo é importante observar que ha grupos com caracteristicas distintas
em termos de escolaridade, de acesso a servigos e a oportunidades de inclusdo produtiva. Conhecer
essas diferencas é crucial para desenhar politicas que possam, de fato, apoiar a superagéo das dificulda-
des enfrentadas por cada publico para obtencéo de ganhos de autonomia e geragéo de renda de forma
sustentdvel. Mapear esses distintos publicos, saber quem séo, onde estdo e caracterizar suas principais
caréncias é um dos aspectos positivos do Cadastro Unico brasileiro. Neste sentido, contar com uma fer-
ramenta como o Cadastro Unico possibilitou aos formuladores de politica a realizacdo de diagndsticos
mais precisos sobre as familias pobres e a definicdo de politicas mais adequadas a suas realidades.

De acordo com o Cadastro Unico (MDS, 2014), 46% das familias de baixa renda (com renda mensal per
capita de até meio salario minimo) estavam no Nordeste do pais e 28% no Sudeste. Do total de familias
em situacdo de extrema pobreza (familias com renda mensal per capita de até R$70,00), 77,9% residem
em areas urbanas. As familias em situagéo de extrema pobreza no Cadastro Unico representam 55% do
total de familias no Cadastro Unico.

A pobreza, por ser um fendémeno multidimensional, pode ser caracterizada ndo apenas por baixa renda,
mas também por maiores dificuldades nos acessos a servigos publicos e baixos niveis de escolaridade,
fatores esses que criam um circulo vicioso, que dificulta a saida da pobreza. Dentre as familias do Cadas-
tro Unico, 54% possuem acesso simultaneo aos servicos de abastecimento de dgua pela rede publica,
coleta de lixo, escoamento sanitario adequado e energia elétrica. Entre os extremamente pobres, esse
percentual cai para 36%.

No Cadastro Unico como um todo, mais de 51% das pessoas com mais de 25 anos tem o ensino fun-
damental incompleto e 15% nao tem qualquer instrugéo, o que se significa que 66,6% das pessoas de
baixa renda no Brasil ndo completaram sequer o ensino fundamental. Esses dados nos ddo uma ideia do
perfil da populagdo pobre, as perspectivas que possuem para se inserirem no mercado de trabalho e o
tamanho dos desafios que se colocam para a promogao da inclusdo produtiva.

Jaccoud (2009), ao analisar o perfil de ocupagao dos chefes de domicilios com perfil de renda compati-
vel com o dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia - PBF (renda domiciliar per capita abaixo de V4 de
salario minimo), evidencia que 40% dos chefes desses domicilios estavam ocupados por conta prépria,
30% eram empregados sem carteira (incluindo os domésticos sem carteira), 17% estavam desempre-
gados. E apesar de estarem no mercado formal de trabalho, 69 das familias também se encontravam
em situagdo de indigéncia, tendo em vista a baixissima renda per capita domiciliar. A autora evidencia
assim, uma inversdo na posi¢ao das ocupagdes para os chefes de domicilio muito pobres, com perfil de
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renda do PBF, em relagéo ao chefe de familia médio brasileiro, onde 35% estavam ocupados em em-
prego com carteira, 26% trabalhavam por conta prépria e 15% eram empregados sem carteira. Como
coloca aautora, - trabalhar ndo diminui necessariamente o risco de pobreza, devido a precariedade das
ocupagées e a sua fraca remuneragéo. A populagio pobre do Cadastro Unico e beneficiaria do Programa
Bolsa Familia - PBF, circulando entre situagdes de desemprego, trabalho sem remuneragéo, ocupagdes
incertas, empregos precarios e rendas insuficientes, estd submetida a varios tipos de vulnerabilidade
(Jaccoud, 2009). Nesse sentido, programas de aprendizagem e servicos de intermediagao que remo-
vam as barreiras a empregabilidade dos pobres e possibilitem aumentar os rendimentos e a produtivida-
de do trabalho sdo fundamentais.

A fragilidade da insergdo produtiva dessa populagdo também estd condicionada a fatores relacionados
as condigdes pessoais e sociais, como o acesso a educagao e cultura, servigos de salde, condigdes da
moradia e caracteristicas dos territérios em que residem. E parcela ndo desprezivel das familias do Ca-
dastro Unico sdo monoparentais e chefiadas por mulheres (36% das familias, MDS, 2014), o que num
contexto de escassa oferta de creches e educagio infantil, amplifica as dificuldades para que muitas
mulheres pobres consigam conciliar inser¢ao produtiva e o cuidado e atengéo requeridos pelos filhos.
Assim, a educagéo infantil, além de ser fundamental para o desenvolvimento futuro das criangas, apre-
senta um papel chave para possibilitar a insergdo produtiva dessas mulheres e a melhoria das condigdes
de vida dessas familias.

Como coloca Silva, Almeida e Strokova (2015), para os mais pobres, transformar educagéo e competén-
cias em rendimentos do trabalho de uma forma “sustentavel” é mais dificil, pois enfrentam diversas bar-
reiras & empregabilidade que vao além da falta de competéncias técnicas e se reforgam mutuamente.

“Os pobres enfrentam limitagdes importantes a empregabilidade,
incluindo mecanismos ineficazes para buscar empregos
(principalmente redes informais) e acesso limitado a servicos

de cuidados infantis. A maioria dos brasileiros depende de redes
informais para encontrar empregos; em relagao aos ricos, os pobres
tém menor probabilidade de pertencerem a redes com pessoas bem-
conectadas e de altarenda” (Silvaetal, 2015, p. 55).

No entanto, apesar das dificuldades relacionadas a inser¢do no mercado de trabalho formal por parte da
populagdo mais pobre, entre 2008 e 2011, esta insergdo aumentou mais entre os pobres que entre os
ndo pobres de acordo com Silva et al. (2015). Ao integrar os registros administrativos do Ministério do
Desenvolvimento Social com os dados da previdéncia social, Leichsering, Silva e Proencga (2015) con-
cluem que a parcela dos pobres que ingressaram em empregos formais aumentou de 10.5% em 2008
para 16% em 2011 (considerando apenas os beneficiarios do PBF). Entre os vulneraveis (pessoas inse-
ridas no Cadastro Unico, com renda mensal per capita entre R$140.00 e R$270.00), a taxa de insergéo
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em empregos formais aumentou a um ritmo semelhante, de 14.1% em 2008 para 20% em 2011. Dentre
essa populagdo, os trabalhadores jovens que concluiram o Ensino Médio foram os que lideraram esse
processo. Em 2008, os pobres que haviam entrado no mercado formal eram os adultos com idade entre
29 e 39 anos com Ensino Fundamental completo (Leichsering et al., 2015). Entre 2008 e 2011, as pesso-
as de 17 a 24 anos, que concluiram o Ensino Médio, compdem o grupo cuja participagdo mais aumentou.

Cabe ressaltar que apesar da maior inser¢gdo no mercado formal de trabalho, os setores em que os po-
bres t&ém maior probabilidade de se empregarem, sdo o agricola e da construgéo civil, como ressalta Silva
etal, 2015.

POLITICAS PARA A INSERGAO PRODUTIVA

Desde 2003, o PBF vem garantindo uma renda minima para seus beneficiarios de forma a assegurar
recursos para suas necessidades mais basicas. O acompanhamento das condicionalidades de saiude e
educagdo do PBF busca monitorar a oferta e as dificuldades de acesso por parte de seus beneficiarios,
de forma a promover a ruptura do ciclo intergeracional da pobreza. O terceiro eixo do programa, co-
nhecido por Programas Complementares, busca ampliar as capacidades das familias de forma a poten-
cializar as oportunidades para ganhos de autonomia, com insergao no mercado de trabalho e geragao
sustentdvel de renda. Entretanto, esse eixo foi o que, entre 2003/2010, enfrentou mais dificuldades
para sua consolidag&o.

No periodo 2004/2010 diversas agdes foram desenvolvidas em termos de ampliagdo de oportunidades
para insercao produtiva dos inscritos no Cadastro Unico e para os beneficiarios do PBF, seja a partir do
governo federal e das articulagdes do PBF com os Programas Complementares, seja nas esferas locais.

O projeto de maior envergadura desenhado paraa qualificagdo profissional no periodo foi o Préximo Pas-
so, entre 2008-2010, coordenado pela Casa Civil da Presidéncia da Republica em conjunto com o Mi-
nistério do Trabalho e Emprego — MTE e Ministério do Desenvolvimento Social -MDS e implementado
em conjunto com estados e municipios de grande porte.

O Préximo Passo foi adaptado a partir do Plano Setorial de Qualificagdo (PlanSeQ), tradicionalmente im-
plementado pelo MTE, com a contratagdo de empresas para as capacitagdes em diferentes regides do
pais. Ao longo do processo de implementagéo diversas dificuldades foram se somando e acabaram por
comprometer a complexa tarefaa ser cumprida.

Entretanto, a experiéncia do Préximo Passo e de outras agdes desenvolvidas no periodo trouxeram li-
¢des importantes que puderam ser aproveitadas no periodo seguinte (2011-2014), na implementagéo
da vertente de inclusdo produtiva do Plano Brasil sem Miséria. Dentre as dificuldades observadas no
Préximo Passo pode-se elencar: a deficiente interlocugéo e coordenagao entre a gestdo central, es-
tados e municipios; a falta de articulagdo e mesmo de comunicagao entre as empresas responsaveis
pelos cursos e a gestao local, responsavel por ofertar programas dessa natureza aos beneficidrios e
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aproxima-los dessas agdes; a inadequagéo dos conteudos e formatos dos cursos oferecidos tendo em
vista o perfil do publico.

Em 2011, o sistema de protegéo social no Brasil havia se desenvolvido muito e possuia ferramentas que
possibilitavam a identificagdo da populagéo pobre e a articulagéo de diferentes agdes para um mesmo
publico. Nesse contexto foi formulado o Plano Brasil sem Miséria- BSM, que a partir do Cadastro Unico
passou a identificar e direcionar agdes prioritariamente para a populagdo em situagéo de extrema po-
breza. No seu eixo de inclusdo produtiva, além de diferenciar estratégias para as areas rurais e urbanas, o
BSM buscou promover agdes de qualificagéo profissional, intermediagdo de méao de obra, apoio ao micro
empreendedorismo e a organizagéo coletiva de empreendimentos solidarios. No ambito da qualificagdo
profissional o BSM avangou na oferta de cursos de qualidade a partir da parceria com o Ministério da
Educacédo e cominstituigdes do Sistema S, como o SENAI, SENAC, SENAT e SENAR?, com aimplemen-
tacdo do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC.

O PRONATEC, de forma distinta dos programas anteriores, avangou também na articulagdo com es-
tados e municipios, que passaram a atuar de forma estratégica na identificagdo dos potenciais bene-
ficidrios, na comunicagéo e sensibilizagdo em diferentes sentidos em relagéo aos cursos ofertados, na
articulagdo com as instituigdes ofertantes, no apoio a realizagdo dos cursos e em muitos casos, no apoio
aintermediag&do para o mercado de trabalho.

A construcédo do SUAS e de sistemas descentralizados de assisténcia social em todo Brasil, assim como
a consolidagdo do CRAS como articulador da rede dos servigos socioassistenciais e o surgimento do
Acessuas Trabalho ajudaram no sucesso do PRONATEC, que em outubro de 2014 estava presente em 4
mil municipios e com 1,7 milhdes de matriculas realizadas (WWP, 2016).

Entretanto, o sucesso do PRONATEC, assim como de outras agdes voltadas para a inclusdo produtiva,
ndo se deu de forma homogénea em todos os lugares. As diferencas dependeram de muitos fatores
associados aimplementagao. E é porisso que inciativas como a do Prémio Boas Préticas Municipais de
Indugdo ao Acesso ao Mundo do Trabalho apresentam muita relevancia ao mapear boas praticas muni-
cipais em agdes de inclusdo produtiva.

A partir da andlise das préticas inscritas no Prémio, assim como, do que vem sendo observado como li-
¢des aprendidas internacionalmente, observam-se como aspectos relevantes:

i. Aarticulacdo entre os diferentes atores também no nivel local (instituigdes ofertantes, area da
assisténcia social, educagao e trabalho, empresas da regido e outros atores) de forma sistémica
para assegurar a identificagdo do publico a ser capacitado, assegurar a realizagdo dos cursos e a
intermediag&o para o mercado de trabalho local;

ii. A necessidade de identificar cursos que oferegam oportunidades reais de insergdo no mercado
de trabalho daregio;

2 Servigo Nacional de Aprendizagem da IndUstria, Servigco Nacional de Aprendizagem do Comércio, Servigo Nacional de
Aprendizagem do Transporte e Servigo Nacional de Aprendizagem Rural.
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iii. A importancia da comunicagdo com os potenciais beneficidrios de forma a explicar a natureza
dos cursos, detalhar aspectos especificos e trabalhar crencgas arraigadas do tipo “esse curso ndo
& para pessoas como eu’;

iv. A necessidade de adaptar horérios, formatos dos cursos, apoiar no transporte e alimentagao,
flexibilizando ao méximo as condi¢es da oferta para atendimento de uma populagdo com indi-
meras vulnerabilidades. Importante também é a sensibilizagado dos profissionais que trabalham na
capacitacgdo desse publico, sobre as especificidades dessa populagéo;

v.A gestao eficiente dos recursos disponiveis e a realizagdo de controle e acompanhamento de
todos os resultados gerados ao longo do tempo de forma a monitorar as agdes implementadas;

vi. O monitoramento sistémico, por meio de planilhas e sistemas, da frequéncia aos cursos, desis-
téncias, finalizagao de cursos e insergéo laboral;

vii. A necessidade de se atuar como uma rede de emprego para a populagdo pobre de forma a
remover as barreiras a empregabilidade dos pobres.

A insercao produtiva com geragdo de renda de forma sustentavel por parte da populagdo mais pobre
permanece como um desafio para grande parte dos municipios brasileiros. Ndo se pode negar, no en-
tanto, os avangos dos tltimos anos, que foram muito bem representados pelas nove praticas finalistas
do Prémio realizado pelo Estado do Rio de Janeiro. Ndo ha dividas, que apesar das dificuldades, sempre
presentes, é possivel avangar a partir do conhecimento e das ligdes aprendidas.
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A economia do Estado do Rio de Janeiro esta voltada para atividades de servigo — comércio, servigos so-
ciais, administragdo publica e servigos a empresas — que ocupam 53% das pessoas que trabalham e geram
63% da renda do trabalho (Quadro 1). A indUstria ocupa 10% das pessoas e a agricultura, somente 1.4%.

QUADRO1
RIO DE JANEIRO, RENDA MEDIA DAS PRINCIPAIS OCUPAGOES DA POPULAGAO ATIVA
Numero de pessoas | Renda mensal do
trabalho
Comércio, reparagao de veiculos automotores e motocicletas 1.385.102 1.656,46
Servigos prestados principalmente as empresas 1.023.265 2.707,02
Educacao, salide humana e servicos sociais 1018152 2.81312
IndUstria 759.794 2.376,06
Construgao 722728 1782,54
Servigos domésticos 557554 965,87
Administragao publica, defesa e seguridade social 492 955 4.005,92
Transporte, armazenagem e correio 464.2M 2.154,05
Alojamento e alimentagéo 439.099 1.453,84
Outros Servigos 402106 1.682,89
Agricultura, pecudria, produgao florestal, pesca e aquicultura 100.027 1722,69
Atividades mal definidas 3.332 1.982,66
Total 7.368.325 2.175,44

Fonte: IBGE, PNAD continua 4/2015

4 Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade, Rio de Janeiro.
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Nem todos tém emprego regular: 40% da populagao trabalha sem carteira assinada, seja em empregos
informais, por conta prépria, ou, em pequeno ndmero, como empregadores (Quadro 2). O trabalho por
conta prépria pode ser uma boa opgao para pessoas de nivel superior, levando a uma renda mensal de 4
mil reais em média, mas ndo para os que ndo completaram a educagdo média, para os quais a renda men-
sal média era de cerca de 1100 reais.

QUADRO 2

POSIGAO NA OCUPACAO (RIO DE JANEIRO)

Com carteiraassinada | Sem carteira assinada | Total
Empregado no setor privado 3.348.859 557.670 3.006.529
Trabalhador doméstico 228.354 330.750 559104
Empregado no setor publico 106.575 97.978 204.553
7 Militar e servidor estatutario 767.536 767.536
8 Empregador 204.663 204.663
9 Conta-prépria 1.735.319 1.735.319
10 Trabalhador familiar auxiliar 28.497 28.497
Total 4.451.324 2.954.877 7.406.201

Fonte: Pnad continua 4/2015

Os dados mostram que 8.5% da populagao ativa? entre 18 e 65 anos no Rio de Janeiro estava desem-
pregada ao final de 2015: pessoas que buscavam algum tipo de trabalho, formal ou informal, e ndo con-
seguiam. Mas, além disto, havia muitos mais que, por diferentes razdes, estavam fora do mercado de tra-
balho: 40% das mulheres e 16% dos homens, quase 30% da populagéo entre 18 e 65 anos.

Existem muitas razées pelas quais as pessoas ndo trabalham e uma das mais importantes é a baixa es-
colaridade. No Rio, como em outras partes do pafs, o acesso ao mercado de trabalho e os rendimentos
estdo fortemente relacionados a escolaridade das pessoas. A renda de quem tem nivel superior é quase
trés vezes a de quem tem o nivel médio e a renda de que tem nivel médio é quase 30% maior de quem
sé tem a educagdo fundamental. Na populagao de 18 a 65 anos, entre os sem instrugéo, somente 52,3%
das pessoas trabalhavam; entre os de nivel superior, a proporgao era de 80,6%. Entre os que buscam
trabalho e ndo conseguem, a pior situagéo € a dos que completaram a educagéo fundamental, mas ndo
completaram o ensino médio: para eles, a taxa de desemprego era de 13,3% para as mulheres e 21,8%
para homens, enquanto que, para os com educagao superior, cerca de 49 para ambos.

O desemprego também afeta mais as mulheres e os jovens: 18,2% entre as mulheres de 18 a 30 anos e
13,2% para os homens da mesma idade. Finalmente, a inatividade e o desemprego sdo maiores entre os
mais pobres, que sdo, também, aqueles que apresentam niveis mais baixos de escolarizagéo historica-

5 Para entender o que estes nimeros significam: entende-se por populacéo ativa tanto os que estao trabalhando quanto os que es-
tao procurando trabalho; os ocupados sdo os que estao trabalhando; os desocupados, ou desempregados, sdo os que estao procurando
trabalho; os inativos s@o os que est&o fora da forca de trabalho; a taxa de desemprego é a percentagem da forca de trabalho que esta
desocupada, ou seja, procurando trabalho sem encontrar.
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mente. Entre os 20% de menor renda familiar, s6 61,3% estavam ocupados e a taxa de desemprego era
de 14,8%, em contraposi¢éo aos indices de 79,6% de ocupacio e 6,1% de desemprego entre os 20%
mais ricos (Quadro 3).

também eram substancialmente maiores do que os de outros trabalhadores com somente a educagéo
fundamental. O Rio de Janeiro tinha, em 2014, 168 mil estudantes matriculados em cursos técnicos de
nivel médio, cerca de 20% do total de matriculas neste nivel educacional. A maioria dos cursos era na
area de servigos de salide, além de muitos também na area de controle e processos industriais, que inclui
mecanica e eletricidade, e de gestdo e negdcios, oferecidos, sobretudo, pelo setor privado.

QUADRO 3

% POPULA(;AO INATIVA OU PROCURANDO EMPREGO, POR SEXO E NiVEL DE INSTRUQAO *
Homens Mulheres

Nivel de educagao Procurando Inativos Procurando Inativas
trabalho trabalho

Sem instrugdo 4,9% 25,5% 3,8% 60,2%

Fundamentalincompleto ou equivalente | 6,2% 20,2% 4.9% 52,4%

Fundamental completo ou equivalente 5,6% 14,7% 4.6% 48,6%

Médio incompleto ou equivalente 9,8% 25,9% 11,5% 47,3%

Médio completo ou equivalente 7,0% 13,2% 7,3% 37.5%

Superior incompleto ou equivalente 5,7% 25,4% 6,5% 37,2%

Superior completo 3,1% 9.0% 3,4% 211%

Total 6,1% 16,4% 5,8% 40,3%

*de 18 a 65 anos de idade / Fonte: Pnad continua 4/2015

Nada melhor, portanto, para garantir um bom emprego e um bom saldrio, do que completar o ensino mé-
dio, e, se possivel, um curso superior. Ainda sdo muitos os que abandonam o ensino médio antes de com-
pletar, por ndo conseguir acompanhar, pela ma qualidade de muitas escolas, ou por precisar trabalhar.
Mas as novas geragdes entendem cada vez mais aimportancia de ndo desistir: ao final de 2015, entre os
de 18 a 30 anos no Rio de Janeiro, 67,5% haviam completado o ensino médio, comparado com 29.4%
na geracdo com idades entre 51 e 65 anos. No entanto, sdo poucos os que conseguem completar um
curso superior, somente 12,7% do total em todos os grupos de idade. Sdo Paulo e Distrito Federal sdo
as regides do Brasil com maior taxa de escolarizagdo: 74,7% e 72,2%, respectivamente, com educacéo
média entre os de 18 a 30 anos, e 15,7% e 21,19 com nivel superior na populagao total.

Existem duas razes principais que explicam as vantagens de quem tem niveis mais elevados de esco-
laridade. O mercado de trabalho, cada vez mais, valoriza as pessoas que conseguem ler e se comunicar
bem, por escrito e oralmente, raciocinar com niimeros, entender e se adaptar as mudangas que ocorrem
todo tempo no mundo de trabalho e na vida, e sdo estas as principais competéncias que vém com uma
boa educagdo. Saberinglés é cada vez mais valorizado. A segundarazdo € que, sem saber os detalhes de
cada pessoa, os empregadores tendem a dar preferéncia a quem tem mais escolaridade, porque acredi-
tam que estas pessoas tém estas qualidades que esperam.

Mas o mercado de trabalho também busca pessoas com conhecimentos técnicos profissionais, sobretu-
do nas dreas de servicos de salide e administrativos. Técnicos de nivel médio, ao final de 2014, ganhavam
em média o dobro dos que haviam concluido o ensino médio sem nenhuma especializagéo profissional.
Os salarios de trabalhadores de producdo de bens e servigos industriais, ou de manutencéo e reparagao,
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QUADRO 3
MATRICULAS NO ENSINO MEDIO PROFISSIONAL NO RIO DE JANEIRO
Eixos de Formacao Federal Estadual Municipal | Privada Sistema$S | Total
Salde e meio ambiente 2.588 3.980 281 28.002 6.078 40.929
Apoio Educacional 0 170 52 1.671 0 1.893
Controle e processos 7.803 6.760 356 20.923 6.651 42.493
industriais
Gestéo e negdcios 697 6.627 283 8.020 8.494 24121
Turismo e Lazer 545 1.098 @ 2.052 516 4.21
Informagao e comunicagao 2.716 3.608 132 9.021 2.209 17.686
Infraestrutura 1106 1.912 374 5.012 214 8.618
Militar 3 0 0 0 0 3
Producéo de alimentos 560 312 0 0 170 1.042
Produgdo cultural e Design 192 666 38 1594 2.450 4.940
Produg&o Industrial 714 437 44 1.692 961 3.848
Recursos naturais 726 400 85 o7 @) 1.308
Seguranca do trabalho 827 493 173 8.197 7.5M 17.201
Total 18.477 26.463 1.818 86.281 35.254

Fonte: Ministério da Educagao, Censo Escolar, 2014

O Brasil tem uma importante tradigdo de cursos profissionais de curta duragéo, que ndo dependem de
diplomas escolares, e que sao proporcionados por instituicdes como o SENAI e SENAC, assim como por
muitas instituicdes publicas e privadas. Estes cursos sdo importantes, porque podem significar, para mui-
tas pessoas, a diferenca entre estar dentro ou fora do mercado de trabalho, e ter um rendimento maior.
Infelizmente, ndo existem estatisticas organizadas sobre estes cursos.

Mas a educacgéo técnica e profissional ndo substitui a formagao geral, sobretudo no desenvolvimento
da capacidade de leitura, do raciocinio matematico e no conhecimento de inglés, competéncia cada
vez mais exigida pelos contratantes. No passado, havia a ideia de que a educagéo profissional era uma
educacao de segunda classe, destinada a pobres e operarios, diferente da educagéo regular dos ricos e
das classes médias, que preparavam para as universidades. As leis brasileiras até hoje mantém este pre-
conceito, ao ndo permitir que as pessoas obtenham um titulo de nivel médio em um curso técnico sem
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completar também todos os cursos obrigatérios do ensino médio regular, muitos dos quais s6 servem
para fazer a prova do ENEM, que s6 beneficia a poucos. No mundo todo e, sobretudo, nas economias
mais desenvolvidas, isto ndo é assim.

A educagdo técnica e profissional se dd em todos os niveis, combinando trabalhos praticos com es-
tudos tedricos, e, no ensino médio, os estudantes comegam a se orientar para diferentes tipos de for-
magdo, algumas levando logo a certificados técnicos e profissionais, e outras aprofundando estudos
preparatdérios para cursos superiores, que podem ocorrer tanto em universidades quanto em institutos
tecnoldgicos, conforme os interesses, as aptidées e formagao anterior de cada um. E este o caminho
que precisamos seguir.
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1.1 - Contextualizacao da pratica

a. Dados estatisticos do Municipio

IDHM GINI? PIB per capitaRS$ | Moradores de domicilios
particulares permanentes
em extrema pobreza (%)*

Estimativa MDS Estimativa MDS Familia Po- | Populagédo Censo 2010
Familias Pobres bre (Perfil CadUnico)/
(Perfil CadUnico) Populagdo Censo 2010 (%)

0,639 0,49 33.369 14,79%

7.416 18% 41354

b. Estrutura e equipe técnica

A préatica é desenvolvida pela equipe do Depar-
tamento de Trabalho, vinculado ao Gabinete da
secretdria e desenvolve suas atividades na propria
Secretaria Municipal de Trabalho, Assisténcia e
Promogéo Social. Sdo 07 (sete) pessoas direta-
mente envolvidas na gestao da pratica: a secreta-
ria Municipal de Trabalho, Assisténcia e Promogao
Social; a diretora do Departamento de Trabalho; a
diretorado Departamento de Assisténciae Desen-
volvimento Social, 02 (dois) auxiliares administrati-
vos; 01 (um) agente administrativo e a coordena-
dora do Programa Bolsa Familia. A equipe se retine
quinzenalmente paraavaliar osavangos e as dificul-
dades a serem vencidas para que a pratica conti-
nue em ascensao, discutindo os erros e reavaliando
continuamente o projeto.

c. Publico-alvo

Pessoas de baixa renda, beneficidrios dos Programas
de Transferéncia de Renda do Governo Federal, que
se encontram cadastrados ou em processo de in-
clusao no CadUnico, com idade a partir de 16 anos,
desempregados, quilombolas, deficientes, ex-pre-
sididrios, mulheres “do lar", mulheres e adolescentes
em situagao de vulnerabilidade e risco social e jo-
vens em cumprimento de medidas socioeducativas.

d. Objetivos

Prepararjovens e adultos por meio de cursos profis-
sionalizantes gratuitos de formagé&o inicial e conti-
nuada paraa buscade umavaga tempordria ou per-
manente no mercado de trabalho, em consonéncia
com as exigéncias do mundo moderno. Promovera
intermediagdo de mao de obra especializada para
as empresas e para o comércio local, proveniente
dos cursos de qualificagdo gratuitos oferecidos no
proprio municipio, garantindo ou promovendo a
ampliagdo de renda das familias, reduzindo o de-
semprego, a desigualdade e a excluséo social, ex-
pandindo a economia do municipio, a partir de um
desenvolvimento justo e solidario.

e. Antecedentes e delimitagao do pro-
blema

O municipio tem um indice elevado de familias em
situagdo de extrema pobreza, com pendltimo indi-
ce de Desenvolvimento Humano (IDH) do Estado
do Rio, inclusdo minima de pessoas no mercado de
trabalho e sem oferta de qualificagao profissional.
Dentre os problemas identificados, se acentuou a
situagdo de pessoas sem qualificagao profissional
que mantinham a subsisténcia de suas familias por
meio de empregos temporéarios (os chamados "bis-
cates”) e desprovidas de qualquer direito trabalhis-

1 IDHM: Indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI: Indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
variade O, quando nao ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é méxima..
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010)
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ta, outras que acabavam se tornando dependentes
da natureza e de fatores climaticos para consegui-
rem algum trabalho e as que ficavam aguardando
uma oportunidade de emprego no setor publico.
A problematica foi detectada por meio de mape-
amento feito nos equipamentos do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) do municipio (Cen-
tros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS
e Centros de Referéncia Especializados em Assis-
téncia Social — CREAS), sobre a situacao de traba-
lho das familias e apuragdo de dados estatisticos
em fontes como Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Relacdo Anual de Informagdes
Sociais (RAIS), Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), tornando-se urgente
a necessidade de estruturar tal esfera, com retor-
no imediato para o favorecimento econémico da
populagédo e para insergdo no mercado de traba-
lho. Portanto, era uma demanda antiga que vinha
se avolumando ao longo dos anos e as agdes apli-
cadas até entdo ndo conseguiam promover uma
verdadeira mudanga na qualidade de vida dos
municipes sem intervengdes para que o problema
fosse efetivamente solucionado. No municipio ndo
havia histérico de Secretaria ou Departamento de
Trabalho, a ndo ser na lei de criagdo da Secretaria
de Assisténcia Social, logo ndo havia parcerias fir-
madas, nem programas de gratuidade para tal de-
manda. Em consequéncia dessa situagéo, existia
uma extrema dependéncia do setor publico no que
se refere as necessidades basicas para o sustento
familiar como satde, educagéo, assisténcia social,
infraestrutura, habitagdo e outras. A pratica vem
sendo implementada desde julho/2013, quando o
Balcao Municipal de Empregos foiimplantado.

2 - Estratégias de implementacao

Diante do panorama social identificado tornou-
-se urgente a necessidade de se mapear através

dos CRAS a situagao de trabalho das familias e de
se criar uma forma de reordenar a estrutura laboral
desse publico-alvo com o intuito de aumentar e/
ou proporcionar renda para as familias. Foram im-
plementados, através do Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Brasil Sem
Miséria (Pronatec/BSM), diversos cursos pelo Sis-
tema “S", por meio dos quais terfamos como inter-
mediar mao de obra para os hotéis e pousadas nas
temporadas de verdo, além do comércio local e as
empreiteiras da Petrobras e Portos instalados na re-
gido. Foram realizadas reunies com os empresarios
do municipio para apresentagdo do Balcao Munici-
pal de Empregos solicitando apoio a iniciativa e ca-
dastrando as empresas interessadas em contribuir
na contratagdo de pessoal. Atualmente, o Balcdo
Municipal de Empregos é o local de referéncia para
novas empresas que pretendem se instalar no mu-
nicipio, para o comércio local, para as industrias da
regido e para algumas firmas empreiteiras que man-
tém parceria e buscam mao de obra especializada.
O Balcao Municipal de Empregos foi implantado
mediante a lei Municipal n® 409/2013, de 08 de
julho de 2013, e criado o Projeto “Empregabilidade”,
que incentiva o comércio local a valorizar a iniciati-
va, contribuindo na contratagdo de jovens em busca
do primeiro emprego, desempregados ou daqueles
que concluiram os cursos de qualificagdo ofereci-
dos pelo Sistema “S”, via Pronatec/BSM.

O Sistema "S" e institui¢cdes particulares que ofere-
ciam cursos de qualificagdo foram procurados e foi
colocada a urgéncia em qualificar essa populagao
em situagdo de vulnerabilidade social. Os ofer-
tantes a principio solicitaram o espago parceiro e
orientaram a aderir ao Pronatec/BSM do Governo
Federal. Apds firmadas as parcerias com cursos de
qualificacdo particulares e através do Programa de
Gratuidade do Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial — Federagéo das Industrias do Estado do
Rio de Janeiro (Senai/Firjan), foram oferecidos os
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cursos de qualificagdo. Foiiniciada a divulgagao dos
cursos através de cartazes, indicagées dos CRAS,
nos blogs do municipio, no site da prefeitura, na
radio comunitaria e nas escolas estaduais e mu-
nicipais. Foram feitas articulagdes com escolas e
igrejas para disponibilizar espagos fisicos para os
cursos. Depois da qualificagdo das primeiras turmas,
foi elaborado um encarte com a apresentagédo dos
cursos que foram realizados no municipio e enviado
um agente administrativo a algumas firmas emprei-
teiras para tentar captar vagas. Também foi reali-
zada uma reunido com os empresarios do munici-
pio para a apresentagdo da proposta de absorgao
dessa mao de obra. Foi realizado o cadastramento
das empresas e das possiveis vagas que eles pode-
riam oferecer. Periodicamente, um agente do De-

partamento de Trabalho é encaminhado a Regido

dos Lagos e aos portos da regido para apresentar
o Projeto "Empregabilidade” e articular junto a em-
preiteiras da Petrobras, a oferta de mao de obra es-
pecializada, com as necessidades da empresa para
captar vagas de emprego onshore e offshore, além
de buscar vagas no comércio local.

Foram elaboradas planilhas de frequéncia dos alu-
nos e canais de acompanhamento da assiduidade
via telefone e/ou e-mail com os professores dos
cursos e efetuadas visitas quinzenais as turmas para
verificagdo das evasdes e os possiveis obstdculos
que poderiam estar impedindo os beneficiarios de
frequentarasaulas. Em caso de evasdo, o coordena-
dor contatava o nicleo familiar, o CRAS ou o préprio
aluno para identificar o entrave para soluciona-lo,
para que o aluno retornasse ao curso ou efetuando
sua substituicdo, quando em tempo habil. Para ava-
liar o impacto da pratica e identificar problemas e
entraves na implementagao da mesma, apds o pri-
meiro ano de execugao da prética, foi desenvolvida
pela equipe de implementag&o, uma avaliagdo dos

avangos e das dificuldades a serem vencidas.
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3 - Investimentos realizados

a.Receitas
Origem Valor (RS) Percentual (%)
Ano1(2013) | Ano2(2014) | Ano 3(2015)
Prefeitura municipal | R$21.500,00 | RS 44.000,00 | R$26.000,00 | 100%

b. Detalhamento da aplicagao de recursos do Préprio Municipio

Natureza Ano 2013 Ano 2014 Ano 2015 Percentual
(%)

Reformade espago | RS 4.100,00 RS 8.000,00 RS 2.000,00 15,41%

Infraestrutura

Contratagéo de RS 9.600,00 RS 22.800,00 R$19.800,00 | 57,05%

profissionais

Material de RS 1.000,00 RS 1.500,00 RS 700,00 3,50%

instrugcéo e

divulgacgao

Transporte R$1.200,00 RS 2.400,00 R$1.200,00 5,25%

Material de RS 3.000,00 RS 6.000,00 R$1.000,00 10,93%

Consumo

Eventos RS 2.600,00 RS 3.300,00 R$1.300,00 7.87%

TOTAL R$21.500,00 | R$44.000,00 | R$26.000,00 | 100%

4 - Resultados

No ano 2013, foram beneficiados pela pratica 550
alunos e nos anos de 2014 e 2015, foram atingidas
455 pessoas, totalizando 1.005 pessoas capacita-
das em 23 cursos diferentes. 70% das vagas nos
cursos de qualificagdo foram preenchidas por pes-
soas inseridas no CadUnico.

Em relacéo aos curriculos cadastrados no Balcdo
Municipal de Empregos, no ano de 2013, foram ca-
dastrados 142, no de 2014, foram cadastrados 386
e 680 no ano de 2015, totalizando 1.208 curriculos
cadastrados.

Foram inseridas no mercado de trabalho local
e regional 353 (trezentos e cinquenta e trés)

profissionais  qualificados. Em 2013, foram
inseridos 97 (noventa e sete) profissionais. Em
2014, a insergéo foi de 132 (cento e trinta e dois)
profissionais. Em 2015, foram inseridos 124 (cento
e vinte e quatro) profissionais, dos quais 60%
sao oriundos do CadUnico, cadastrados ou em
processo de cadastramento, e os demais incluem
desempregados, aprendizes, mulheres “do lar,
quilombolas e pessoas de baixa renda.

5 - Licoes aprendidas

Uma das dificuldades encontradas foi a liberagao
de espagos fisicos para a implementagao dos cur-
sos, pois as escolas publicas nem sempre dispu-
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aquelas que possufam, alegavam que o espago sé S
poderia ser disponibilizado para a Educagao Basica .

nham de espagos fisicos ociosos para nos ceder e

e ndo para Qualificagdo Profissional. Outro entrave
as vezes acontecia com a logistica do transporte
noturno para os alunos dos cursos, pois 0 munici-
pio é muito extenso e em determinado hordrio ndo
ha mais coletivos circulando para todos os distri-
tos. Conseguimos superar a dificuldade do espago
fisico contando com a colaboragao das igrejas e

espagos cedidos em sales de festa e quanto ao Volta Redonda Arei.l 3 -.Articulagio
transporte noturno, os préprios alunos viabilizaram Institucional
transporte alternativo para as localidades de dificil Inclusio Produtiva e

acesso, utilizando a Bolsa—Formagé&o disponibiliza- Geraciode Renda Inclusio produtiva;
da pelo Pronatec/BSM.

Qualificagao; Geragao
de renda; Autonomia
economica

Secretaria Municipal de
Acao Comunitaria

Marlene Auxiliadora da Mota
Vieira, Coordenadora Geral do
Programa de Inclusédo Produtiva

e Geracdo de Renda. Graduada
em Servico Social (Universidade
Geraldo de Biasi - UGB), pés-
graduada em Planejamento

e Gestao de Politicas Sociais
(Centro Universitério de Volta
Redonda - UniFOA)
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1.1- Contextualizagao do municipio

a. Dados estatisticos do Municipio

IDHM GINI? PIB per capitaRS | Moradores de domicilios
particulares permanentes

em extrema pobreza (%)*

Estimativa MDS Estimativa MDS Familia Po- | Populagdo Censo 2010
Familias Pobres bre (Perfil CadUnico)/
(Perfil CadUnico) Populagéo Censo 2010 (%)

0,771 0,50 39.740 1.84%

17.858 7% 257803

b. Estrutura e equipe técnica

A prética é implementada pela equipe de gestdo do
Programa de Incluséo Produtiva e Geragao de Ren-
da, que esta subordinada ao Departamento de Pro-
tecdo Basica da Secretaria Municipal de Agdo Co-
munitdria, da Prefeitura Municipal de Volta Redonda.

A gestora se dedica a esta pratica, com exclusivi-
dade, desde 2007. Estao envolvidos diretamente
na pratica O5 (cinco) profissionais. Além da equipe
de gestao, hd uma equipe operacional composta
por: 01 apoio administrativo para o Centro de Edu-
cacao e Producao Alimentar (CEPA) Padre Josimo
e Sdo Sebastido; O1administrativo do CEPA Padre
Josimo; O1administrativo do CEPA Sao Sebastido;
01 administrativo do quiosque; 28 instrutores das
oficinas de inclusdo produtiva; O3 servigos gerais.

c. Publico alvo

O publico-alvo prioritario sdo pessoas maiores de
16 anos, pertencentes a familias em situagdo de
vulnerabilidade social, cadastradas na rede de Pro-
tecao Social Basica e Protegdo Social Especial do
Municipio de Volta Redonda.

d. Objetivos

Fortalecer aautonomia econdmica dos usudrios, atra-
vés dasua participagdo no mundo do trabalho, ampliar

suas oportunidades de acesso ao trabalho remunera-
do e que tenha uma perspectiva de sustento proprio.

e. Antecedentes e delimitagao do
problema

O municipio possui altos indices, ainda crescentes,
ndo so de falta de oportunidade de trabalho, mas
também de auséncia de qualificagéo.

Desde a instalagdo da Companhia Sidertrgica Na-
cional (CSN) em Volta Redonda, no ano de 1941, a
ocupagao desordenada do municipio vem sendo
observada. Muitas familias vieram se instalar na ci-
dade sem nenhum preparo profissional, provocando
a ocupagao de morros, culminando com o surgi-
mento das favelas. Ainda hoje, embora em menor
escala, essa realidade permanece. Até os dias atu-
ais, ha a reproducéo sisteméatica desta situagéo de
pobreza e consequente desanimo desta populagéo.

O municipio detectou uma demanda reprimida
por cursos de qualificagéo profissional por parte da
maioria das pessoas em situagao de pobreza, visan-
do aautonomia e a0 empoderamento dos usuarios.

A pratica vem sendo implementada desde 2002,
Com sucesso.

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos \guais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010).
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2- Estratégias de implementacao

A Prefeitura Municipal de Volta Redonda, atra-
vés da Secretaria Municipal de Agao Comunitaria
(SMAC), estrategicamente instalou as unidades
assistenciais em bairros de periferia para facilitar
o acesso desse publico, de acordo com a Politica
Nacional da Assisténcia Social (PNAS). As equi-
pes técnicas dessas unidades realizam pesquisas
de levantamento de interesse dos usuarios e quais
sdo suas habilidades e seus desejos. Uma das es-
tratégias foi criar o Centro de Inclusdo Produtiva
(CIP) e dois Centros de Educagéo e Producéo Ali-
mentar — cozinha industrial — (CEPA) para capa-
citar os usuarios com a finalidade de organizar gru-
pos sociais para geragdo de renda (capacitagdes
com intuito de ensinar e/ou aprimorar os conhe-
cimentos destas pessoas), No CIP e nos CEPASs, o
usudrio em processo de capacitagdo é orientado
quanto a qualidade dos produtos fabricados por
ele préprio e aprende nogdes de embalagem e
precificagdo, dentre outras. As atividades de in-
clusdo produtiva sdo realizadas nas 33 unidades
dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), nas duas unidades CEPA, nos trés Cen-
tros de Atividades Multiplas (CAMs) e no CIP. A
distribuigdo das oficinas é feita de forma que cada
instrutor realize pelo menos duas oficinas em cada
CRAS, de duas a trés vezes por semana, atenden-
do em média 15 a 20 usudrios por turma. Outra
unidade é o quiosque no mercado popular, onde
sdo vendidos os produtos de artesanato e tam-
bém de culinéria. A criagdo do Centro de Inclusdo
Produtiva foi aprovada pelo Conselho Municipal
da Assisténcia Social em 2002.

Realizamos reunides com os parceiros Servigo Bra-
sileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae — palestras e assessoria), Instituto de Cul-
tura Técnica (ICT) e Servigo Nacional de Apren-
dizagem Rural (SENAR — ofertante dos cursos) e

Universidade Federal Fluminense (UFF) para ca-
pacitagdo dos usudrios e instrutores. Além disso,
trabalhamos em parceria com a Secretaria Muni-
cipal de Desenvolvimento e Turismo, Secretaria
Municipal de Educagao, Secretaria Municipal de
Cultura, Secretaria Municipal de Satde e Banco da
Cidadania. Em eventos para divulgagdo dos cursos,
¢ realizada a comercializagdo dos produtos, o en-
caminhamento para cadastramento e é oferecida
assessoria aos Microempreendedores Individuais.
Realizamos campanha de divulgagdo dos cursos
em equipamentos publicos das dreas de salde,
educagao, cultura, dentre outros, nos comércios da
regido por meio de panfletagem, entrevista com o
secretdrio da pasta em canais de radio e TV, ma-
térias em jornais didrios e semanais e nas reunides
com grupos de familias beneficidrias do Programa
de Atendimento Integral a Familia (PAIF).

A equipe realizou encontros e estabeleceu parce-
rias, por meio do Clube de Diretores Lojistas, com
as empresas localizadas no municipio, visando a in-
clusdo no mundo do trabalho dos alunos capacita-
dos pelos cursos oferecidos.

A supervisdo vai a campo acompanhar, principal-
mente nos CRAS, CAM e CEPA e garantir que es-
tamos atingindo nosso objetivo. Nestas unidades,
as planilhas sdo feitas pelas equipes e nés acompa-
nhamos todos os processos, desde a criagao de de-
manda, até aida as aulas e possiveis evasdes e seus
motivos. Este acompanhamento é feito até hoje.

3- Investimentos realizados

Os recursos orgamentarios sdo provenientes do
Programa de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF) e do Fundo de Manutengéo e Ope-
racionalizagdo da SMAC. Utilizamos os recursos 92,
93 e 99. Os recursos sao, portanto, sustentaveis e
jamais sdo interrompidas por falta de dinheiro. Se,
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porventura, faltar um dos recursos anteriores, fede-
ral e estadual, o municipio tem condigdes de man-
ter as oficinas com recursos préprios, pois estas sdo
prioridade da Secretaria.

a.Receitas
Origem Valor (R$)/ Percentual
Ano 2015 (%)
Recurso Municipal R$ 81.000,00 67,5%
Recurso Estadual RS 30.000,00 25%
Recurso Federal RS 9.000,00 7.5%
TOTAL R$120.000,00 [100%

b. Detalhamento da aplicagao de recursos

Natureza Origem dorecurso | Valor (R$)
Equipe de 40 Municipal RS$50.000,00
pessoas mensais

4 - Resultados

Desde o inicio da pratica, em 2002, ja tivemos
19.752 alunos beneficiados com as oficinas. A pra-
tica é constantemente avaliada pelos proprios
alunos e pela supervisdo. No inicio de nossa pra-
tica, em 2002, foram 135 usuérios beneficiados.
Jaem 2015, foram 2.899 formandos. Destes, 81%
estavam incluidos no Cadastro Unico (CadUnico).
No término das oficinas, informamos a possibilida-
de de participagdo nos grupos de produgao para
serem comercializados seus produtos nas feiras,
exposigdes e no quiosque. O quiosque esta loca-
lizado no Mercado Popular e foi dividido em duas
partes, sendo uma de alimentos (salgados e do-
ces) e outra de artesanatos. Funciona de segun-
da-feira a domingo, em sistema de revezamen-
to com as usudrias dos grupos de produgéo para
venda dos seus produtos. Atualmente, contamos
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com 65 artesas e 23 culinaristas. O objetivo des-
tes quiosques € a geragdo de renda para os usua-
rios inseridos no projeto.

O faturamento do Quiosque foi nos Ultimos trés
anos:

a) 2013:R$ 24.362,40
b) 2014:R$23.254,90
¢) 2015:R$22.654,70.

Temos também o Arraid da Cidadania, que aconte-
ce nos Ultimos cinco dias de cada més de julho no
coragdo comercial do municipio e que no mesmo
periodo do tempo, faturou:

a) 2013:R$15.219,00
b) 2014:R$ 26.796,00
c) 2015:R$15.082,00.

As mobilizagdes e divulgagdes para inclusdo nesse
periodo foram:

a) Panfletagens: 5.447

b) Jornais e impressos: 2.006
c) Individual no CRAS: 51.042
d) Carro de som: 27

e) Reunides comunitérias: 297.

5 - Licoes aprendidas

Foram inimeros desafios, principalmente a desco-
berta de alto nimero de analfabetismo nestas are-
asde vulnerabilidade e risco social, o que dificultava
oferecer todas as oficinas que a secretaria tinha a
disposi¢éo. Sendo assim, houve a necessidade de
readequagao das oficinas oferecidas para que o
publico em questdo ndo fosse excluido, sabendo
que s8o esses usudrios que necessitam de maior
aprimoramento profissional para que se autono-
mizem, sendo uma importante “porta de saida” da
politica de assisténcia social.

Boa parte deste publico usuério das oficinas é for-
mada por mulheres, chefes de familia, que na épo-
ca de férias escolares acabam ndo encontrando
suporte para seus filhos, dificultando a ida regular
as oficinas. Para superar a falta de acesso por esta
questao, os instrutores, em consonancia com os
orientadores sociais, articulam o Servigo de Convi-
véncia e Fortalecimento de Vinculos, sendo assim,
as familias oriundas dos servigos participam como
um todo atingindo a proposta da politica da assis-
téncia social.

Portanto, a partir deste projeto podemos consoli-
dar expectativas quanto a conscientizagdo de pes-
soas prioritariamente fora do mundo do trabalho e
promover mudangas comportamentais, fomentan-
do atividades existentes no CIP, CEPA e no quios-
que, com enfoque preciso em economia solidaria
considerando as caracteristicas de cooperagao,
autogestao, dimensdo econémica e solidariedade
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ANDREA BAPTISTA!

LIVIA KRAUSE ARNAUD?
MONICA DURIEZ?
VICTOR HUGO MIRANDA

As relagées de trabalho e a produgéo do capital vém sofrendo significativas transformagdes no contexto
mundial, mais fortemente, desde adécadade 1980, quandoasinovages tecnoldgicasinvadiram o setor fabril,
trazendo a automagao, a robdtica e a microeletrénica, que intervém diretamente nas formas de insergdo no
mercado, submetendo a classe trabalhadora a uma grave crise econémica e dos processos produtivos.

Essa nova ordem capitalista tem, cumulativamente, deixado “a margem” dos processos de produgao
parcela importante de trabalhadores, gerando uma demanda que precisa ser cada vez mais absorvida
pelas politicas sociais, ndo obstante o fato de que esse investimento tem estreita relagdo com o
contexto sociopolitico e econémico para que seja assimilado de maneira estruturante e na perspectiva
da garantia dos direitos sociais.

A Politica de Assisténcia Social, conforme estabelece a Constituicdo de 1988, no seu art. 203 e
reafirmada com a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS em 1993, tem como um dos objetivos a

1 Assistente Social, pés-graduada em Gestéo da Atengao Bésica e Promogéo do Desenvolvimento Social pela ENSP/FIOCRUZ;
Superintendente de Protecéo Social Basica da SEASDH.

2 Antropdloga, mestre em Antropologia Social pela UFRJ; Assessora Técnica da Superintendéncia de Protegéo Social Basica/SEASDH.
3 Assistente Social, pés-graduada em Atendimento Integral a Familia pela Universidade Veiga de Almeida: Assessora Técnica da
Superintendéncia de Protegéo Social Basica/SEASDH.

4 Assistente Social, pés-graduado em Politica Social pela UNIGRANRIO; Assessor Técnico da Superintendéncia de Protegao Social
Basica/SEASDH.
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promogao da integragdo ao mercado de trabalho. A assisténcia social apresenta por premissa a incluséo
produtiva por meio de programas e projetos que abarquem as demandas da populagdo que nao acessa
o mercado de trabalho formal. Portanto, sdo correspondentes as garantias afiancadas por essa politica,
dentre as quais a garantia de seguranga de sobrevivéncia e de renda, além dos objetivos voltados a
ampliagdo da capacidade produtiva e da elevagao da qualidade de vida. Apesar desse reconhecimento,
de modo geral, as agdes desenvolvidas tinham um carater descontinuado e atendiam pontualmente as
emergéncias sociais, sobretudo aquelas voltadas a garantia de acesso ao trabalho.

No ambito da politica de assisténcia social, o Estado do Rio de Janeiro criou os Nicleos de Atendimento
a Familia — NAF's — equipamentos de base e gestdo municipal e financiamento estadual, para
referenciar familias vulneraveis nos territérios. Nesses niicleos, era desenvolvido o PAIF — Programa de
Atendimento Integral a Familia, que realizava o atendimento psicossocial as familias. Nesse contexto,
eram ofertadas oficinas diversas em resposta as demandas das familias atendidas, dentre as quais, a
de Geragao Trabalho e Renda — GTR, como alternativa para insergao produtiva. Essas oficinas tinham
contornos muito distintos, de acordo com as necessidades apresentadas, indo desde o artesanato,
pintura, manicure, cabeleireiro e marcenaria até a fabricagéo de vassouras e a panificagao.

A época, embora tais atividades tivessem a adesdo dos usudrios da politica e uma producéo concreta
que respondia muitas vezes a demanda imediata de autossustento, os questionamentos quanto a
validade dessas atividades comegaram a surgir muito pelo reconhecimento dos “limites dessa politica”.
Eram atividades que tinham um formato de “capacitagcdo”, embora a assisténcia social ndo tenha a
competéncia para a certificagao, inviabilizando, em certa medida, a integragao dos usuarios no mercado
formal de trabalho.

A partir de 2003, foi criado, em ambito nacional, o Programa de Atendimento Integral as Familias/
PAIF com vistas a implementar uma metodologia de acompanhamento familiar, uma estratégia de
trabalho com familias, na perspectiva da garantia dos direitos de cidadania. Com essa experiéncia,
a assisténcia social vem assimilando novas formas de atuagdo integradas as demais politicas
setoriais e de desenvolvimento regional, a fim de aprimorar a qualidade da oferta na superagéao das
desigualdades sociais.

Inicia-se, em 2004, uma trajetdria de grandes avangos da politica publica de assisténcia social com a
organizagao do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS. O SUAS é um sistema descentralizado
e participativo que organiza a oferta da assisténcia social em todo o territério nacional de forma
hierarquizada por niveis de complexidade — Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial® —,
promovendo a protecao social as familias, criangas, adolescentes e jovens, pessoas com deficiéncia,

5 A protecéao social basica tem como objetivos prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisigdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populagéo que vive em situagéo de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza, privagao (auséncia de renda, precério ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizagao
de vinculos afetivos. (PNAS, 2004)

A protecao social especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se encontram em situacéo
de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas sécio-educativas, situagdo de rua, situagao de trabalho infantil, entre outras. (PNAS, 2004)
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idosos em situagao de vulnerabilidade e risco social nos territérios abrangidos pelos equipamentos de
referéncia dessa politica, dentre elas a promogéo da integracdo ao mercado de trabalho.

Considerando o imperativo do alinhamento da politica estadual de assisténcia social ao que estava
posto nacionalmente, os NAF's se transformaram em Centros de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS, um equipamento da Protecao Social Basica que tem por objetivo principal a execugao do Servigo
de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF e a gestao do territério incluindo a rede publica e
privada. Com os avangos das discusses acerca das responsabilidades dessa politica na promogéo da
integracdo ao mercado de trabalho e a intersetorialidade com outras politicas publicas, foram surgindo
novas alternativas de acéo.

Contudo, formatar uma rede intersetorial que corresponda a necessidade de produzir um carater de
integralidade as agdes socioassistenciais ndo deve prescindir do entendimento e da apropriagdo do
conceito de intersetorialidade®. A complexidade das demandas que tem rebatido para as politicas
sociais, mais especificamente voltadas para a assisténcia social, tem colocado, no cotidiano dos
profissionais e gestores, o desafio de integrar agdes no intento de tornar complementares, eficientes e
eficazes as intervengdes.

O Plano Brasil Sem Miséria — PBSM’ foi um importante indutor no sentido da concretizagao de iniciativas
voltadas a promogao dainclusdo social e produtiva da populagdo em situacdo de extrema pobreza. Teve
por escopo superar a pobreza extrema em todo territério nacional por meio da integragéo e articulagéo
de politicas, programas e agdes para inclusdo dessa populagdo. O PBSM se organizou em trés eixos:
acesso a servigos, garantia de renda e inclusdo produtiva. Uma das frentes de participagdo da politica
de assisténcia social, no referido plano, se deu por meio do Programa Nacional de Promog&o do Acesso
ao Mundo do Trabalho - ACESSUAS Trabalho®, um programa de promog&o da mobilizagéo e do acesso
da populagdo em extrema pobreza a oportunidades de ocupagéo e renda, bem como da expectativa da
construgdo da sua autonomia e emancipagao.

O ACESSUAS Trabalho no Estado do Rio de Janeiro é desenvolvido pelos municipios, com recursos
provenientes do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS) e complementado por
meio dos governos estaduais e municipais, para a promogéo do acesso do publico da assisténcia social
ao mundo do trabalho, através de articulagdes, encaminhamento e acompanhamento dos usuarios. Dos
92 (noventa e dois) municipios do estado, 32 (trinta e dois) aderiram ao programa. O processo de ades&o

6 Para Inojosa (2001) a intersetorialidade supde a complementariedade entre os setores. Nessa diregao, a intersetorialidade concorre
para a superagao da fragmentagao das politicas publicas (Junqueira,1998).

7 O Brasil Sem Miséria se constitui um plano de metas do Estado com objetivos voltados a garantia de renda, garantia do acesso a satde,
a alimentagédo adequada, a 4gua, a educagédo e qualificagdo profissional, o acesso ao crédito; enfim, ao fim da extrema pobreza, suas
especificidades e multidimensionalidades, tendo a renda como principal indicador da exclusao.

8 Portaria n® 143 do Ministério do Desenvolvimento Social, 2012.
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teve por principal critério a anuéncia ao PRONATEC?/Brasil Sem Miséria, com pactuagdo minima de
120 (cento e vinte) vagas. Essa iniciativa do Ministério da Educagao para ampliagdo das oportunidades
educacionais e de formag&o profissional atende especialmente ao ptblico beneficiario de programas de
transferéncia de renda da politica de assisténcia social.

A assisténcia social tem o papel de ofertar agées que viabilizem a promogéo do protagonismo dos
usudrios bem como a mediacdo do acesso ao mundo do trabalho com a construgdo de estratégias
coletivas. A integragdo ao mundo do trabalho é assim resultado de acdes de articulagéo intersetorial
abrangendo diversas politicas publicas. Esse publico é formado por familias referenciadas e
acompanhadas pelas equipes técnicas nos respectivos equipamentos CRAS, nas suas mais variadas
situagdes de vulnerabilidade, e por meio da articulagdo com as demais politicas ptblicas, visando a
atender as demandas apresentadas.

Importante lembrar que o uso do termo “mercado de trabalho” vem sendo substituido pelo termo
“mundo do trabalho”, visto ser esta uma categoria mais ampla, englobando “atividades de trabalho,
meio ambiente, conhecimentos instituidos e conhecimentos investidos, cultura e processos
comunicacionais” (Figaro, 2008, p.100). Se na Constituicdo de 1988 e na LOAS, o termo utilizado
foi “mercado de trabalho”, a Resolucdo n® 33/2011 do Conselho Nacional de Assisténcia Social/
CNAS estabelece, em seu Art. 12, que “Para efeito desta resolugédo fica estabelecido que a promogéo
da integragdo ao mercado de trabalho no campo da assisténcia social deve ser entendida como
integragdo ao ‘mundo do trabalho’, sendo este um conceito mais amplo e adequado aos desafios da
politica de assisténcia social”.

O Programa ACESSUAS Trabalho desempenha esse papel no ambito desta politica:

“O acesso ao mundo do trabalho ndo é responsabilidade exclusiva da politica de
assisténcia social, mas resultado de uma intervencao intersetorial e da articulagédo
de politicas comprometidas com a qualificagao técnico-profissional, a intermediacéo
publica de mao-de-obra, a economia solidaria, o microcrédito produtivo e orientado,
o acesso a direitos sociais, entre outras.” (Programa Nacional de Promogao do Acesso
ao Mundo do Trabalho - ACESSUAS Trabalho, p.5).

Dessa forma, ganha expressdo a importancia da intersetorialidade. Segundo Maciel, “Apesar das
inimeras regulagdes que vem dando desenho a assisténcia social, ainda ha grande dificuldade da mesma
delimitar seu campo especifico de atuagdo em relagéo a algumas politicas” (2014, p.43). De acordo com
a autora, a oferta de cursos (manicure, cabelereiro, corte e costura, dentre outros), apesar de mostrar
um compromisso com a populagao, mostra também uma dificuldade de articulagdo com as politicas
responséveis pela qualificagao profissional (2014).

9 Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), programa criado pelo governo federal, por meio da Lei
12.513/2011.
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Se por um lado, ndo ¢ atribuicdo da assisténcia social ofertar cursos para promover a integracdo de
seus usudrios ao mercado do trabalho, por outro lado, realizar agdes intersetoriais € um desafio. A
intersetorialidade é uma nova légica de construgdo e operacgéo das politicas publicas. Diante disso, é
necessdrio compreensao e intencionalidade dos profissionais que atuam nesses servigos de referéncia
e um movimento permanente de sensibilizacdo, inclusive de conjunturas politicas. Além disso, é
importante a apropriagéo do territério em que se atua, a fim de que as estratégias a serem definidas na
perspectiva da insergao produtiva correspondam aos objetivos tragados.

Ribeiro (2014) chamaatencéao paraaimportancia de se pensara questao do territdrioao tratara tematica
da inclusdo produtiva, por observar que, dependendo do local em que a pessoa resida, ela terd mais
chances de conseguir determinados trabalhos. Segundo o autor, isso pode ocorrer por varios motivos,
como por questdes de acesso; pelo contexto social do bairro de residéncia; pela existéncia ou ndo de
instituicdes que oferecam cursos a populagao; pela forma como o territério é reconhecido socialmente;
pelarede de relagdes que as pessoas possam ter fora do bairro onde residem.

As politicas publicas de assisténcia social estdo entrecruzadas com a tematica do territério, visto que é
a partir deste que se organiza, tanto com relagao aos entes federados, quanto com relagdo aregides em
que ha maior vulnerabilidade e risco social, conforme estabelece a LOAS. Ademais, os CRAS do estado
do Rio de Janeiro devem realizar “a gestao do territério identificando os servigos nos seus territérios de
abrangéncia, articulando a rede de protegao social” (artigo 6° da Resolugdo CIB™ n212/2011), o que
implica identificar familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social e articular a rede de servicos.

De acordo com o Instrumental Metodolégico — Sistema Unico de Assisténcia Social (SEASDH, 2011),
“trabalhar com familias é trabalhar com uma rede de vinculos dentro de um contexto sociocultural. E
trabalhar no binémio familia/territério” (p.20). Assim, o acompanhamento com as familias deve prevenir
situagdes de risco com familias do territério de abrangéncia do CRAS, articulando agdes conjuntas e
interlocug&o com outras politicas publicas (educagéo, satide, trabalho, cultura, esportes, etc.) e, assim, a
rede de protecéo social nos territérios de sua competéncia.

Opanoramadapoliticadeassisténciasocial configurasignificativosavangos,emsetratando dapromocéo
daintegragdo ao mundo do trabalho, ac incorporar a perspectiva da intersetorialidade na construgao de
uma rede de servigos e nainclusdo do publico beneficiario ao mundo do trabalho. Desta forma, reafirma o
seu papel de uma politica integradora, que visa a garantia dos direitos sociais, reconhecendo os usudrios
como sujeito de direitos.

A inclusdo produtiva se apresenta hoje como um dos maiores desafios da assisténcia social, se
considerarmos que, de fato, é possivel trabalhar na perspectiva da consolidagao desses processos como
a “porta de saida” dessa politica e, por consequéncia, atribuirmos a inclusao produtiva a importancia que
realmente tem.

10 Comissao Intergestores Bipartite
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A integracdo dos servigos e beneficios socioassistenciais na superagéo das situagées de pobreza e
extrema pobreza ndo contempla as necessidades de inclusdo social e econémica dos seus usudrios.
E necessario investir no aprimoramento e na qualificagdo dessas intervengdes e nas pactuacdes
junto as demais politicas publicas, compreender a complexidade das questdes sociais e buscar
respostas que tenham correspondéncia com um projeto politico transformador pautado pela ideia do
desenvolvimento social.

Por fim, cabe ressaltar que o trabalho ndo tem apenas uma importancia econémica ou de subsisténcia,
pois este também carrega valorizagdes sociais, que podem afetar na autoestima e naincluséo social dos
individuos. Diante disso, esta posto o desafio de definicdes de estratégias inclusivas que deem conta de
promover a autonomia e a emancipagao do publico alvo da assisténcia social.
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Dados estatisticos do Municipio

IDHM' GINI? PIB per capitaRS | Moradores de domicilios
particulares permanentes
em extrema pobreza (%)*

Estimativa MDS Estimativa MDS Familia Po- | Populagéo Censo 2010
Familias Pobres bre (Perfil CadUnico)/
(Perfil CadUnico) Populagdo Censo 2010 (%)

0,773 0,53 121799 3,24%

7107 7% 105.676

Estrutura e equipe técnica

A prética éimplementada pelaequipe do Acessuas
Trabalho, que estd subordinada a Coordenacéo de
Servigos e Programas de Atengdo Bésica e Espe-
cial, que, por sua vez, estd subordinada a Secreta-
ria de Bem-Estar Social. O gestor é exclusivo para
a coordenagdo do Acessuas Trabalho. A equipe é
composta por trés pessoas: uma coordenadora, de
nivel superior, e dois técnicos, um de nivel superior
e um de nivel médio, sendo que todos participam
da préatica. A equipe se reline semanalmente para
monitorar e consolidar o trabalho realizado pela
equipe. O gestor responsdvel estd no projeto des-
de janeiro 2014.

Puablico-alvo

O publico-alvo é formado por pessoas em situ-
acado de vulnerabilidade e risco social, com ida-
de minima de 16 anos, usudrios de programas
de transferéncia de renda e beneficios socioa-
ssistenciais tais como: familias e individuos com
perfil do Plano Brasil Sem Miséria; pessoas com
deficiéncia, beneficidrias do Beneficio de Pres-
tacdo Continuada (BPC); pessoas inscritas no

Cadastro Unico de Programas Sociais (CadU-
nico); beneficidrios do Programa Bolsa Familia
(PBF): mulheres vitimas de violéncia.

Objetivos

Promover a integragdo dos usudrios dos servigos
de Assisténcia Social do Municipio de Rio das Os-
tras ao mundo do trabalho, a partir da mobilizagao
e do encaminhamento dos assistidos para cursos
e agdes de qualificagao profissional e de inclusao
produtiva, visando a ampliagao de direitos e acesso
as oportunidades, na perspectiva da construgao de
sua autonomia, emancipagéo e resiliéncia. Colabo-
rar com o Acessuas Trabalho, um projeto nacional
que contempla o combate as desigualdades so-
ciais e o acesso a empregos, renda e principalmen-
teaeducacéo.

Antecedentes e delimitagcao do
problema

No municipio, ha baixa insercdo das pessoas em si-
tuagdo de pobreza no mercado de trabalho devido
a instrugdo formal escassa e auséncia de qualifica-
cdo profissional, caracteristicas frequentemente

1 IDHM: Indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI: Indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é méxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010)
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observadas nesta camada da populagdo. Dessa

forma, um dos problemas enfrentados pelo munici-
pio é a indisponibilidade de postos de trabalho para
pessoas com o perfil descrito anteriormente, e au-
séncia de mao de obra qualificada para preencher
as vagas de trabalho oferecidas no municipio.

O problema, suas causas e consequéncias foram
detectados por meio de levantamento feito nos
equipamentos sociais do municipio e apuragdo
de dados estatisticos em fontes oficiais como o
Cadastro Unico.

A prética estd sendo implementada desde ja-
neiro de 2014, apds a adesdo do municipio ao
Programa Nacional de Promogao do Acesso ao
Mundo do Trabalho — ACESSUAS/TRABALHO,
instituido pelo CNAS n?18/2012.

Grande parte da populagao demanda do municipio
programas de qualificagdo que lhe permita aspi-
rar uma colocagao na industria do petréleo ou em
empresas da economia tradicional — industria, co-
mércio e servigos. As agdes desenvolvidas incluem
intensa mobilizagao, a qualificagdo da populagao, o
estimulo a micro e pequenos empreendedores, ar-
tesdos e comerciantes autbnomos. O desafio espe-
cial foi desenvolver este projeto em meio as dificul-
dades decorrentes da crise econémica e que atingiu
de forma especial e subita cidades como Rio das
Ostras, que tinham nos royalties do petrdleo a sua
principal fonte de recursos. F neste contexto que o
municipio desenvolve o ACESSUAS TRABALHO.

Neste sentido, Rio das Ostras desenvolveu um pla-
nejamento estratégico que considerou as carén-
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cias do publico-alvo e as oportunidades propor-
cionadas pela parceria como o Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico — Brasil Sem Miséria
(PRONATEC/BSM) e com os ofertantes de capa-
citagdo em programas de gratuidade. O processo
se baseia numa rotina que considera a vocagao
econdmica do municipio, o déficit de mao de obra
e as necessidades decorrentes desta vocagéo, o
perfil dos municipes participantes do programa, as
entidades envolvidas, os procedimentos estabe-
lecidos e as oportunidades oferecidas, sejam cur-
sos de formag&o ou oportunidades ofertadas pelo
mercado. O programa visa a explorar as oportuni-
dades proporcionadas pela participagdo no pro-
grama PRONATEC/BSM e pela aproximagdo com
parceiros — empresas e entidades do Sistema "S",
principalmente e também, como j& mencionado,
com os ofertantes de capacitagdo em sistema de
gratuidade. O programa tem a caracteristica espe-
cial de ser destinado a populagao de baixa renda.

A prética segue a Resolugdo CNAS n?18/2012 que
institui o Programa ACESSUAS e a LeiN212.513, de
26 de novembro de 2011 que instituio PRONATEC.

Mediante as dificuldades enfrentadas com poucas
ofertas de cursos pelo Programa PRONATEC, a
partir de 2015, a coordenagdo nao hesitou em cum-
prir os quesitos do Programa Acessuas Trabalho, uti-
lizando-se de articulagéo e parcerias com Unidades
Ofertantes de cursos do Sistema “S” que oferecem
agdes de formagao e qualificagdo profissional. Rea-
lizado o Mapa de oportunidades, construido a partir
do conhecimento do territério e daidentificagao do
perfil do usuario, fizemos um levantamento de cur-
sos ofertados que fossem na modalidade Gratuida-
de, a fim de suprir a grande demanda existente em
nosso cadastro de usudrios sem fonte de renda, ne-
cessitando de qualificagao profissional, para oportu-
nidade de ingresso no mercado de trabalho. Neste
contexto, foram realizados vérios contatos com

as institui¢des, visitas locais, a fim de conquistar-
mos novas oportunidades de cursos. Uma vez que
parcerias ja haviam sido feitas em outras ocasides
junto ao PRONATEC, com bons resultados. Foram
pactuados os cursos e as vagas com os parceiros do
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SE-
NAV), Servico Social do Comércio (SESC), Servico
Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT),
Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR)
e Instituto Federal Fluminense (IFF). Além disso,
anualmente realizamos uma reunido para a qual sdo
convidadas todas as secretarias do municipio com
o objetivo de identificar as demandas do setor pro-
dutivo respectivo de cada secretaria para subsidiar
a construgdo do Mapa de Demandas Identificadas
(MDI), solicitado pelo Ministério de Desenvolvi-
mento Social (MDS) e para que possam ser pros-
pectados cursos nessas areas.

Foi elaborado um kit de informacgdes e orientagdes
necessarias para inscrigdes nos cursos, contendo
documentagdo necessaria, os cursos pactuados
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e locais dos Centros de Referéncia de Assistén-
cia Social (CRAS). S&o promovidas atividades de
sensibilizagdo e mobilizagdes em eventos, associa-
cbes de moradores, reunides de pais das creches,
etc. Busca ativa em usuédrios do Bolsa familia, dos
programas de transferéncia de renda municipal e
inscritos em projetos e programas sociais. Parceria
coma Secretariade Comunicagao para elaboragao
de material de midia como banners, folders, convi-
tes, identificagdo visual da sala do Departamento
do Acessuas, placa de Identificagdo na porta. Di-
vulgacdo dos cursos no jornal Oficial do Municipio,
radio local, web, rede de televisdo local, matériaem
jornais de grande circulagao.

Existem vérias estratégias de didlogo com o setor
empresarial do municipio para o encaminhamento
dos formandos, em especial a parceria com o Ban-
co de Empregos, atualmente ligado a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, assim como tam-
bém didlogo com associagdo de comércio e indis-
tria local. Implementamos indmeras iniciativas para
acesso aos postos de trabalho, como por exemplo
a intermediagao do técnico do Acessuas que, ao
perceber as ofertas de emprego em algumas em-
presas locais como Oi, Hotel Vilarejo, Hortifruti,
entre outros, visitou as empresas identificando-se
como funcionario do Acessuas Trabalho da Prefei-
tura de Rio das Ostras, procurou saber das ofertas
disponiveis e apresentou os cursos de qualificagdo
realizados no Municipio. Ele ficou responsavel por
divulgar que vérios alunos estavam em busca de
oportunidades de inser¢gdo no mercado de traba-
lho. © mesmo técnico ligou imediatamente para
alguns alunos e ex-alunos para divulgar e informar
as oportunidades de emprego.

Foram desenhadas planilhas e canais de comuni-
cag&o para garantir o acompanhamento dos cursos
e identificar entraves ou evasées por parte dos be-
neficidrios. Ou seja, a equipe do Acessuas monitora
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de perto a frequéncia dos alunos, com permanéncia
constante no local de realizacao dos cursos, fazendo
contato direto com o aluno que necessite de ajuda.

a.

Origem Valor (RS)

2013 -R$90.480,00
2014 -R$14.930,00

Repasse do Governo

Federal
2015 - RS 96.150,00

TOTAL R$201.560,00

b.
Origem Valor (RS)
Repasse do Governo 2014 - RS ¢1.230,32
Federal 2015 -R$ 7673471
TOTALEXECUTADO | R$137.965,03
DIFERENCA
RECEBIDOS/ RS 63.594,97
EXECUTADO

C.
Natureza Contratagao de

O3profissionais

Origem do recurso Federal

Valor (RS) 137.965,03

Percentual (%)

Além dos recursos federais, o municipio de Rio das
Ostras é o provedor de espago fisico e infraestru-
tura material, tecnoldgica, transporte e divulgagao.



4 - Resultados

504 alunos foram beneficiados pela pratica nos
anos de 2014 e 2015. Além disso, 22 cursos foram
realizados no municipio neste periodo em diversas
areas. Destacamos ainda que, em 2015, realizamos
7 cursos na modalidade Gratuidade com os ofer-
tantes SENAI (Macaé) e SESC (Nova Friburgo).
Entre os beneficidrios, todos tém perfil CadUnico.

Uma pesquisa de avaliagdo realizada no segundo
semestre de 2015 identificou que entre os partici-
pantes do programa Acessuas:

- 34% empregados em curso realizado
- 15% mercado informall

- 7% contratos de trabalho

- 5% auténomos

- 9% desempregados

- 30% ndo participaram da pesquisa

5 - Licoes aprendidas

Acreditamos que os resultados que temos obtido
sejam consequéncia da abordagem que definimos
paraimplementar esta pratica:

Trabalho em rede, facilitando a gestdo do programa
e acomunicagao e interagao entre os diversos par-
ceiros envolvidos como: Secretarias, 6rgdos inter-
nos a SEMBES tais como os CRAS; drgaos externos
a nossa Secretaria, como o Banco de Empregos;
empresas ofertantes de postos de trabalho; enti-
dades que podem oferecer cursos GRATUITOS
tais como SENAI, SESC, além das que participam
do PRONATEC;

Procedimentos operacionais simples e eficientes
utilizando a microinformatica, otimizando o tempo
de organizagdo de dados dos beneficidrios e pro-
porcionando agilidade para formagdo de turmas
por meio de uma ferramenta acessivel a qualquer
municipio, e de facil uso;

Trabalho intenso de atragédo, motivagdo e orien-
tagdo comportamental dos beneficidrios, o que é
fundamental para o engajamento dos mesmos nas
capacitagdes e aumento de sua autoestima.

Interagdo da Secretéria de Bem-Estar Social, da
coordenadora do projeto e da equipe com os todos
os atores envolvidos, seja para a busca de postos
de trabalho, seja para agregar municipes em cur-
sos disponibilizados para outras secretarias ou para
negociar gratuidades com entidades tais como SE-
NAI SENAC, SESC, SENAR, SENAT, o que propor-
ciona um rapido acesso as informagdes e melhor
aproveitamento das mesmas;

Motivagdo e o consequente envolvimento da
equipe o que resulta emintensa proatividade;

Processos que consideram a vocagao econdmica
do municipio e o déficit de mao de obra decorrente
desta vocagao, o que faz com que os capacitados
sejam mais bem aproveitados pelo mercado de
trabalho local.

Rio de Janeiro

ACESSUAS TRABALHO -
Democratizacdo do acesso

as oportunidades do mundo
do trabalho.

Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Social/
SMDS.

Vania Souza da Silva, Gerente
de Qualificagao Profissional.
Assistente Social (Universidade
Federal do Rio de Janeiro - UFRJ),
Mestre em Administragdo Publica
(Fu ndacao Getulio Vargas - FGV).

Area 2 — Uso eficaz dos
recursos disponiveis

Programa Nacional

de Promocao do

Acesso ao Mundo do
Trabalho — ACESSUAS;
Programa de gratuidade;
Oportunidade; Capacitagao;
Empreendedorismo;
Intermediagcao damao de
obra; Mundo do trabalho;
Protecao social.
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Dados estatisticos do Municipio

IDHM' GINI2 PIB per capita (RS) | Moradores de domicflios
particulares permanentes

em extrema pobreza (%)*

Estimativa MDS Familia | Estimativa MDS Familia Populagao Censo 2010
Pobre (Perfil Cad. Pobre (Perfil Cad.

Unico) Unico)/Populagio

Censo 2010 (%)

0,779 0,62 43.941 2,62%

458.625 7% 6.320.446

Estrutura e equipe técnica

A equipe gestora esta situada na Geréncia de
Qualificacéo Profissional da Subsecretaria de In-
clusdo Produtiva da Secretaria Municipal de De-
senvolvimento Social (SMDS). A SMDS possui
OS5 Subsecretarias: Inclusdo Produtiva, Protecéao
Basica, Protecao Especial, Direitos Humanos e de
Gestdo. Atualmente o Programa conta com 27
profissionais envolvidos diretamente na execugéo
do Acessuas: 01 gestor responsavel, 01 coorde-
nador, O1 assistente social, 01 pedagoga, 03 su-
pervisores, 19 agentes de inclusdo produtiva e 01
motorista.

Publico-alvo

O publico prioritario é o atendido pela rede de
assisténcia social, como as familias beneficia-
rias do Programa de Atencdo Integral a Familia
(PAIF), usuérios cadastrados no Cadastro Unico
(CadUnico) e Bolsa Familia, com idade entre 16 e
59 anos da Cidade do Rio de Janeiro. Em 2015, a
partir da articulagdo institucional com as secre-
tarias de Educacédo (estadual e municipal), pas-
sou-se a fazer a orientagdo também nas turmas
de jovens e adultos da rede municipal e do ensino

médio da rede estadual, aumentando o foco da
agdo na mobilizagao de jovens.

Objetivos

Mobilizar os usuérios da rede de assisténcia social
para as oportunidades do mundo do trabalho na
Cidade do Rio de Janeiro, orientando-os quanto
ao acesso a qualificagdo profissional, jovem apren-
diz, pré-vestibulares comunitérios, cursos e pa-
lestras sobre empreendedorismo, intermediagao
ao emprego, encaminhamento para legalizagdo
no Super Simples ou como Microempreendedor
Individual, dentre outros. O foco é alcangar a po-
pulacéo alijada do conhecimento sobre a oferta
de politicas e agdes publicas voltadas a geragéao
de emprego, trabalho e renda, potencializando as
possibilidades de autonomia e emancipagao das
familias contatadas.

Antecedentes e delimitacao do
problema

H& um desconhecimento, por parte da populagao
em situagdo de vulnerabilidade social, das politi-
cas relacionadas ao mundo do trabalho e dos ca-

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010).
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minhos para conhecé-las. A passividade histérica
do Estado na publicizagdo das agdes e politicas
publicas, de inser¢gdo no mundo do trabalho, asso-
ciada a enorme assimetria de acesso ainformacéo
€ um agravante do problema. Quanto mais vulne-
ravel uma pessoa estd, tanto menor seu acesso a
informagao, em geral. Como consequéncia, hd um
processo de exclusdo perpetuado por desconhe-
cimento das politicas relacionadas ac mundo do
trabalho e dos caminhos para conhecé-las. A pra-
tica foiiniciada em 2013.

Iniciada em 2013, a pratica oferece a populagao
carioca, usudria da assisténcia, informacoes e
orientagdes sobre oportunidades do mundo do
trabalho. Até 2014, era executada com recursos
proprios e a divulgacéo era realizada pelas equi-
pes dos Centros de Referéncia da Assisténcia So-
cial (CRAS) e Centros de Referéncia Especializa-
da da Assisténcia Social (CREAS). Desde 2015, é
executada em convénio com a ONG Viva Rio. Na
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social/
SMDS, o Acessuas € acompanhado pela Geréncia
de Qualificagdo Profissional da Subsecretaria de
Inclusdo Produtiva/SUBIP. A SUBIP foi criada pelo
decreto municipal n® 36.800 de 26/02/2013 e
visa mobilizar capacidades sociais e produtivas
das comunidades, buscando induzir ou provocar
um processo de desenvolvimento por meio de
projetos integrados de educagdo socioprofis-
sional, cidada e ético-politica. Outro objetivo da
SUBIP é viabilizar investimentos em capital para
facilitar o acesso aos meios de produgéo e assis-
téncia técnica, possibilitando, assim, a geragdo de
trabalho e renda como direito basico de cidadania.

O Programa Nacional de Promogéao do acesso ao
Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho) foi ins-
tituido pela Resolugdo do Conselho Nacional da
Assisténcia Social CNAS n?18, de 24 de maio de
2012. Em 2014, a SMDS tornou publico processo
para selecionar uma instituigdo sem fins lucrativos
para desenvolver as agdes do programa. Em junho
de 2015, foi assinado convénio de 02 anos com a
ONG Viva Rio.

A Geréncia de Qualificagao Profissional, respon-
savel pela gestdo do Acessuas estd em constante
interlocugdo com os gestores das outras pastas
para otimizar o trabalho do Acessuas, especial-
mente com os responsaveis pelas Prote¢des Ba-
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sica e Especial, em fungéo do trabalho que é rea-
lizado nos CRAS e CREAS. O gestor atual é res-
ponsdavel pelo programa desde junho de 2014 e
também articula outras atividades e projetos para
promover e apoiar agdes de qualificagdo e forma-
Gao profissional.

Em 2015, iniciou-se uma parceria institucional
com a Educagéo, que surgiu da necessidade de
ampliarmos o trabalho com jovens em nosso ter-
ritorio. Foram elaboradas cartas de apresentacgéo
do programa aos gestores responsaveis pelas
secretarias Municipal e Estadual de Educagéo e
agendadas reunides para alinhar a proposta e dis-
cutir a operacionalizagdo do trabalho nas escolas.
Na pratica, atuamos mobilizando, orientando e
sensibilizando os jovens e adultos que cursam o
ensino fundamental nas escolas municipais e os
jovens do ensino médio das escolas estaduais.

Mesmo antes da redugao do nimero de vagas do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego (PRONATEC), a equipe do Acessuas
jaatuava com uma visdo mais abrangente sobre as
oportunidades que deveriam ser captadas e ofe-
recidas a populagdo. Um dos supervisores é res-
ponsavel por mapear novas instituigdes a serem
visitadas, assim como as oportunidades semanais
a serem divulgadas. De posse das oportunidades,
sdo confeccionados folhetos explicativos que sdo
distribuidos a populagao. Além disso, os agentes
dispdem desse material de divulgagdo em Power-
Point em pen drive, pois em alguns locais dispo-
mos de recursos audiovisuais para reproduzir a
apresentacgéo para a populagao usudria que, dessa
forma, fica mais bem informada. Para os locais em
que ndo ha essa disponibilidade, foram confec-
cionados banners, por servigo, com um resumo
por oportunidade, com ointuito de também facili-
tar a absorcdo das informagdes.

No que se refere ao tipo de oportunidade ofere-

cida, além dos cursos de qualificagao profissional,
temos centrado esforgos na divulgagdo do Jovem
Aprendiz e Empreendedorismo. O acesso a cur-
sos e palestras sobre empreendedorismo é uma
das frentes realizadas pela SMDS ha mais de 10
anos e, nesse momento de recessdo econémica e
desemprego e devido a baixa escolaridade do pu-
blico-alvo atendido, se coloca como alternativa
real para a geragdo de renda.

Um dos desafios foi romper com a ideia de que o
Acessuas deveria estar focado nas campanhas de
mobilizagdo organizadas em dias, hordrios e locais
preestabelecidos, pois, embora essa seja uma es-
tratégia vdlida e importante, possui entraves rela-
cionados ao acesso amplo da populagéo as infor-
magdes: quem ndo comparece a campanha ndo
tem acesso as oportunidades? Com a ampliagéo
do programa para outras redes de atendimento
verifica-se que o processo de democratizagdo
irrestrito e a capilaridade das agdes tém permiti-
do ao mesmo tempo o reconhecimento tanto na
rede socioassistencial, quanto com outros interlo-
cutores institucionais, como as secretarias muni-
cipal e estadual de educacao.

Um dos desafios superados pelo Acessuas no Rio
de Janeiro foi o de ampliar o acesso as oportuni-
dades do mundo do trabalho para além dos cursos
de qualificagdo profissional, notadamente PRO-
NATEC. Hé oferta de diversas agdes publicas que
impactam na geragao de emprego, trabalho e ren-
da, e o incentivo a amplitude desse olhar significa
potencializar as chances de romper com o circulo
vicioso da pobreza. Ha de se destacar a existéncia
da Subsecretaria de Inclusdo Produtiva como es-
tratégia inovadora na politica de assisténcia social
brasileira, pois atua como gestora e indutora dos
processos de inclusdo produtiva da populagéo-
-alvo daassisténcia; e de suas Geréncias de Qua-
lificagao Profissional e de Empreendedorismo, que
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potencializam o atendimento e a cobertura dos

usudrios aos servigos divulgados pelo Acessuas. O
conceito de inclusdo produtiva inclui estratégias
voltadas para a geragdo de emprego, trabalho e
renda, visando fortalecer o protagonismo das fa-
milias atendidas na rede da assisténcia social, de
forma a superar as condi¢des de vulnerabilidade
em que se encontram e garantir a seguranga de
rendimento, com o objetivo impar de que os usua-
rios possam alcangar autonomia, em um processo
emancipatdrio.

A Subsecretaria de Inclusdo Produtiva (SUBIP)
constitui-se, portanto, em um setor inovador no
ambito da Assisténcia Social brasileira, pois con-
tribui para o equacionamento das vulnerabilidades
sociais dos cidaddos atendidos pelas protegées
sociais basica e especial, com foco na promogéo
de projetos que viabilizem a insergdo cidada no
mundo do trabalho. O Acessuas vem permitindo
potencializar a divulgacdo dos projetos e agbes
desenvolvidos pela SUBIP e pelos parceiros, assim
como vem incrementando a elaboragédo de novas

propostas para a SUBIP, vis a vis a demanda colo-
cada pelo publico-alvo atendido. Nesse sentido, o
Projeto da Agéncia Carioca de Inclusdo Produtiva
foi elaborado com o intuito de organizar e ampliar
a insercdo dos usuarios da assisténcia no merca-
do formal de trabalho por meio da intermediagao
estruturada com empresas e organizagbes de fins
econdmicos. Essa € uma demanda recorrente fei-
ta aos Agentes de Inclusdo Produtiva durante as
mobilizagdes e, desta forma, foi agendada a pri-
meira feira de empregabilidade para o inicio de
margo de 2016, realizada em parceria com em-
presas. Estd garantida a ocupagao de mais de 100
vagas de emprego em um Unico dia, especifica-
mente para o publico atendido pela SMDS.

A supervisdo do trabalho dos Agentes de Inclu-
s@o Produtiva (AIP) é feita sistematicamente, pois
contamos com um veiculo para facilitar a loco-
mogao e um supervisor para fazer o acompanha-
mento qualitativo e resolver possiveis pendéncias
e entraves do dia a dia do trabalho. Semanalmen-
te, a equipe de coordenagéo se reline para avaliar
e alinhar as estratégias e, também, a equipe de
coordenagdo se reline com os AlP para estruturar
e aperfeigoar o trabalho em campo.

Até meados de 2015 o ACESSUAS foi executado
com recursos humanos e materiais proprios do Mu-
nicipio. Com a assinatura do convénio com a Ong
Viva Rio, em junho de 2015, tem sido possivel utili-
zar os recursos federais que foram disponibilizados
pela Unido para a execugao do Programa e aumen-
tar sua escala de atendimento, cuja previsao orga-
mentdria é de aproximadamente 740 mil reais por
ano, mas a despesa executada tem sido em média
de 45 mil reais/més. Os gastos com pessoal vem
girando em torno de 55% do total e os gastos com
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transporte representam cerca de 13%. A utilizagao
desses recursos tem permitido otimizar o traba-
lho que era realizado somente pelas equipes dos
CRAS e CREAS. Com equipe prépria tem sido pos-
sivelampliar a capilaridade do Programa em termos
de nimeros de mobilizados, instituigdes parceiras
intra e intersetoriais, entre outros.

Desde sua criagédo, em 2013, mais de 650 alunos
concluiram cursos de empreendedorismo, mais
de 2.500 pessoas foram capacitadas em cursos
de qualificacéo (desses, pelo menos 72% s&o be-
neficidrios do Programa Bolsa Familia) e mais de
500 usudrios foram inseridos no mercado formal
de trabalho, resultados esses obtidos por agdes
executadas diretamente pela SUBIP.

Cursos de Capacitadas :::::z: do
Ano empreende- |emcursosde

dorismo qualificagdo formal de

trabalho

2013 0 392 196
2014 |89 2.048 155
2015|507 221 165
TOTAL | 686 2.661 516

Um dos méritos do Acessuas é romper com a
passividade histdrica do Estado na publicizagdo
das agdes e politicas publicas, pois, no geral, a po-
pulagéo via seu processo de exclusdo perpetuado
por desconhecimento das politicas relacionadas
ao mundo do trabalho e dos caminhos para co-

nhecé-las. Através do programa, o servidor pu-
blico alcanga a populagdo que mais necessita e a
informa sobre as oportunidades disponiveis, es-
clarecendo o passo a passo para acessa-las.

Em uma metrépole como o Rio de Janeiro, essa
proatividade em relagdo a democratizagéo da in-
formagao ¢ fundamental, porque o poder publico
ndo possui o controle sobre os meios de comuni-
cagéo, que possibilitaria ampla divulgagéo. E, no
mais, o contato direto com a populagdo permite
sensibilizar, informar, tirar ddvidas, apontar cami-
nhos, dentre outros, que somente o didlogo pre-
sencial permite.

A articulagédo institucional com as secretarias de
Educacao facilita o trabalho com grupos ja orga-
nizados: as turmas; otimizando a utilizagdo dos
recursos dispendidos, como, por exemplo, para
a realizagdo das campanhas de mobilizagdo que
possuem menor alcance numérico, embora exi-
jam um maior investimento teécnico operativo
para sua organizagao.

As equipes da SMDS incorporaram a importan-
cia do acesso ao mundo do trabalho para ten-
tar equacionar a questédo social e romper o ciclo
histérico e perverso de exclusdo social a que s&o
submetidas indmeras familias na cidade. E, mais
ainda, percebem e validam a importancia de ir
além da oferta de cursos de qualificagao profis-

sional, instruindo sobre acesso aos cursos de nivel
superior, enfatizando a importancia dos pré-ves-
tibulares comunitarios e da inscricdo no ENEM;
do empreendedorismo como possibilidade real e
eficaz para aumento da renda e garantia da segu-
ridade social; do jovem aprendiz; intermediagéo

da m&o de obra; dentre outros.

O conhecimento tacito desenvolvido na execu-
cdo do ACESSUAS permite-nos inferir que as ar-
ticulagdesintra e intersetoriais sdo essenciais para
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garantiramplitude, capilaridade e sustentabilidade
ao programa.

O monitoramento da trajetdria dos mobilizados é
um desafio para a Politica de Assisténcia e ndo sé
para o Rio de Janeiro. Sendo uma metrépole, in-
fere-se que o desafio em monitorar fica mais ele-
vado. Além disso, os instrumentos utilizados pelas
diversasinstituigdes do mundo do trabalho ndo séo
unificados de forma a facilitar o cruzamento dos
dados, tornando-se mais um dificultador.

Por dltimo, porém ndo menos importante, cabe
destacar os pontos fortes do Acessuas implanta-
do na cidade do Rio de Janeiro:

* O processo de selegdo, capacitagédo e for-
magao continuada que permitiu construir uma
equipe competente, coesa e alinhada com os
propdsitos e os processos de trabalho do Pro-
grama.
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* A visdo estratégica na concepcéo do progra-

ma; planejado para abarcar todos os compo-
nentes da inclusdo produtiva, ndo sé a quali-
ficagdo profissional, mas, também, empreen-
dedorismo, incentivo a formagao universitaria,
insercéo no mercado formal, entre outros;

A reafirmagéo da Assisténcia Social enquan-
to politica publica universal; pois as agdes do
ACESSUAS n&o se limitaram a atender so-
mente quem j& estd inserido na rede socioas-
sistencial, mas também houve a busca ativa
de outros grupos prioritarios para o programa,
como, por exemplo, individuos e familias mo-
radoras em territdrios de risco em decorrén-
cia do trafico de drogas.

Utilizagao eficiente da tecnologia; por exem-
plo, elaboracdo de um banco de dados e co-
municagdo online de toda equipe, para reso-
lugdo de problemas e atualizagdo de informa-
gdes sobre as oportunidades.
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Dados estatisticos do Municipio

IDHM' | GINI2 PIB per capita (RS) | Moradores de domicilios
particulares permanentes

em extrema pobreza (%)*

Estimativa MDS Fa-
milia Pobre (Perfil Cad

Unico)

Estimativa MDS Familia
Pobre (Perfil Cad
Unico)/Populagdo
Censo 2010 (%)

Populagédo Censo 2010

0,764 0,56 85.462 2.97%

15.328

7%

206728

Estrutura e equipe técnica

A equipe que implementa a pratica faz parte do
corpo técnico e administrativo da Subsecretaria de
Desenvolvimento Social da SEMDS. Sdo 04 pes-
soas diretamente envolvidas com a implementa-
céo da prética: (1 coordenador, comissionado, 1ad-
ministrativo, concursado, 1articulador do Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC), comissionado e 1 estagiario), sendo
que o gestor se dedica exclusivamente ao Progra-
ma ACESSUAS-TRABALHO.

Publico-alvo

O publico-alvo é composto por usuérios da assis-
téncia social, desde jovens de 16 anos até adultos
com idade de 55 anos, em média.

Objetivos

Realizar ciclos de conversas com os usuarios da
politica da assisténcia social nos mais diversos es-
pagos, como Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializa-
da da Assisténcia Social (CREAS), Centros de Re-
cursos Integrados de Atendimento ao Adolescen-

te (CRIAAD), Centro de Referéncia Especializado
para Populagdo em Situagdo de Rua (CENTRO
POP), Unidades Bésicas de Satde (UBS), entre ou-
tras, com o intuito de informar, orientar, explicar e
estimular o ingresso e a permanéncia nos cursos de
Formagao Inicial e Continuada, de forma a contri-
buir para suainsergao no mercado de trabalho.

Antecedentes e delimitagdao do
problema

Foi identificada uma baixa procura dos usuérios da
rede de assisténcia social aos cursos de qualifica-
cao profissional, o que teria ocorrido pela falta de
informagao acerca do programa e dos cursos exis—
tentes ofertados pelo PRONATEC/Brasil Sem Mi-
séria (BMS). Em funcéo dessa situacao, verificou-
-se a falta de adeséo dos usuérios darede de assis-
téncia social aos referidos cursos e a consequente
diminuig&o das ofertas de cursos para o municipio.

O gestor anterior vinha articulando, desde 2013,
com a rede socioassistencial do municipio, meios
de compreender como se dava o acesso dos usud-
rios aos cursos de qualificagao profissional ofereci-
dos pelo PRONATEC/BSM. Em 2014, continuando
essa pesquisa e apos conversar com os coordena-

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos \guais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010)
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dores dos CRAS, CREAS, CRIAAD, Bolsa Familia,
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), entre
outros equipamentos, foi possivel constatar que
poucos usudrios tinham realizado os cursos — e os
proprios coordenadores dos equipamentos ndo
tinham informacdes claras sobre os cursos e de
que forma funcionava o PRONATEC/BSM. Ocor-
ria também que os equipamentos tinham pouco
conhecimento do funcionamento do programa,
uma vez que a assisténcia social ndo o executava.
Percebeu-se, portanto, que tal problema era uma
demanda reprimida, pois ja tinha sido identificado
antes da prética acontecer no municipio. A pratica
estd em execucao desde 2014.

Ao final do ano de 2013, através do ACESSUAS—
TRABALHO/PRONATEC-BSM, a equipe da
SEMDS/DH, compreendendo a importancia da
qualificagdo profissional como estratégia para in-
sercdo no mercado de trabalho, buscou realizar
reunides com os coordenadores dos equipamen-
tos da assisténcia social da protegédo basica e es-
pecial para pensar em como poderiam desenvol-
ver agdes que fortalecessem o protagonismo dos
usudrios e sua participagao junto aos cursos e nos
proprios equipamentos. Foi a partir desse momento
que a equipe comegou a desenvolver a sistemati-
zagdo do trabalho. Antes do Acessuas Trabalho,
acredita-se que ndo existia um trabalho sistema-
tizado voltado para a qualificagdo profissional dos
usuarios das politicas de assisténcia social. Sé apos
a implementagao do Acessuas Trabalho, a equipe
pode mapear essas demandas para justamente
compreender as necessidades desse publico, bus-
cando trabalhar para contribuir com o acesso e a
permanéncia deles nos cursos.

A Politica de Assisténcia Social, por meio da Lei n®
8.742 de 7 de dezembro de 1993, Lei Orgénica da

Assisténcia Social, em seu artigo 29, inciso |, alinea
c, prevé como um dos objetivos da Assisténcia
Social a promogéo da integragdo ao mercado de
trabalho. Porém, a pratica sé se institucionaliza no
municipio com aassinatura do termo de adesdo aos
Programas Acessuas Trabalho/PRONATEC-BSM
no Municipio de Macaé, em 2013.

As parcerias com os CRAS, CREAS, CRIAAD,
CENTRO POP, Pousada da Cidadania, UBS, Bol-
sa Familia, Escolas, Associagdo de moradores,
entre outros érgdos e setores, sdo de suma im-
portancia nesse processo de implementacéo
da prética no Acessuas Trabalho. A relagdo dos
equipamentos da Assisténcia Social e de outros
setores é de criar uma rede entre esses diversos
espagos, com ointuito de informar, orientar e ex-
plicar aos usuarios desses equipamentos onde e
como ingressar nos cursos, contribuindo para in-
sercao no mercado de trabalho.

Para desenvolver a pratica aqui exposta, a equipe
do Acessuas/PRONATEC-BSM trabalhou na ela-
boracédo de uma cartilha, rica em recursos lidicos
e com uma linguagem simples e clara, com infor-
magdes sobre o que é o Acecssuas/PRONATEC-
-BSM, quem tem preferéncia nos cursos, o que era
preciso para se inscrever, como realizar a inscrigdo
e outras informagbes que a equipe entendeu se-
rem pertinentes. Além da cartilha, foram criados
varios recursos audiovisuais para que os encon-
tros fossem dindmicos. Os encontros, denomina-
dos na pratica como “‘mobilizagao’, consistem em
apresentagdes de videos através de Data Show
com depoimentos de incentivo de personalidades
atuaisque estdoatodoomomentoemdestaquena
sociedade. H4 também apresentagdo em Power-
Point com temas sobre os cursos mais procurados
em Macaé e as principais dreas de atuagdo de cada
curso. Foi elaborada também uma ficha de mobili-
zagao onde a equipe colhe os dados dos usudrios e
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onde pode conhecer um pouco mais a seurespeito,
inclusive quais os cursos que mais desejam fazer. A
partir desse levantamento é gerado um banco de
dados, que ¢é atualizado continuamente. Para fina-
lizar o encontro, a equipe prepara um lanche como
forma de integracdo entre os usudrios e a equipe
buscando propiciar um clima mais acolhedor nas
mobilizagdes. As mobilizagdes acontecem durante
oano todo, com calendarios estabelecidos confor-
me a disponibilidade das instituicdes ou setores da
rede socioassistencial, os quais recebem a equipe
do Acessuas/PRONATEC-BSM.

O monitoramento das informagdes e resultados
vem sendo feito por meio da sistematizagéo de um
banco de dados, atualizado, mensalmente, com os
dados coletados junto aos equipamentos da Politi-
ca da Assisténcia do Municipio nos ciclos de con-
versas realizados durante as mobilizagdes. Foram
criadas planilhas para garantir o acompanhamen-
to dos cursos e identificar entraves e/ou evasbes
por parte dos usudrios. Ao final de cada calenda-
rio mensal, a equipe gestora da pratica monitora
e avalia o que foi desenvolvido e os resultados. E,
caso haja algumas observagdes e mudangas ne-
cessarias ao longo do processo, essas serdo feitas e
novamente serdo monitoradas e avaliadas.

Para 2016, uma das metas € desenvolver uma par-
ceria junto a Agéncia de Trabalho, educagao pro-
fissional e renda de Macaé de forma mais efetiva,
para que, apos a qualificagdo, esses usudrios sejam
encaminhados diretamente para as vagas disponi-
veis no municipio.

O programa foi pactuado pelo Municipio de Ma-
caé no final de 2013. Os recursos utilizados no final
de 2013 e 2014 foram investimentos nos recursos

Humanos, recursos estes proprios da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Direitos Humanos. Apos
aestruturagdo do programaem 2014 e a pratica ser
pensada, planejada e iniciada, em 2015, os recursos
federais passam a ser investidos no programa e o
municipio passou a disponibilizar recursos para pe-
quenas despesas.

a.

Origem Valor (RS) Percentual

(%)

Ano 2015

Prefeitura municipal R$1.718,58 10,92%

Repasse do Governo R$14.014.80 89 08%

Federal
TOTAL R$15.733,38 | 100%
b.
Natureza | Origemdo | Valor (RS) Percentual
recurso (%)
Lanche Municipal RS$1718,58 10,92%
Material de | Federal RS 14.014,80 89,08%
instrugdo e
divulgagéo
TOTAL R$15.733,38 | 100%
10,92
%
Prefeitura Municipal
Lanches
Repasse do
Governo Federal
Material de instrucéo e
89.8% divulgagao
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A dotacdo orgamentdria inicial do municipio foi
de RS 4.000,00, sendo executados R$1.718,58,
aproximadamente 11% dos recursos disponiveis.
A dotagdo orgamentaria inicial apds a pactuagao
do municipio com o Governo Federal foi de RS
116.492,00 em 2013/2014 e RS 179.340,93 em
2015, sendo executados R$14.014,80, aproxima-
damente 8% dos recursos disponiveis 2014,/2015.

Por compreender que agdes voltadas a inclusdo
produtiva sdo de suma importancia como estra-
tégia de superagao da extrema pobreza, a equipe
do Acessuas Trabalho/PRONATEC-BSM come-

cou no ano 2014 um levantamento e uma andlise
dos usuarios que estavam no banco de dados e
conclufram os cursos e se de fato conseguiram se
inserir no mercado de trabalho apds realizagdo dos
cursos. Ainda esté sendo feita a sistematizacdo de
tais informagdes, mas j& é possivel perceber um
aumento na procura dos usudrios pelos cursos e a
insergdo dos mesmos no mundo do trabalho.

Em 2014/2015, tinhamos em média 600 pes-
soas no banco de dados do programa e 350, em
média, matriculados em cursos de diversas 4reas.
Em 2015/2016, 335 pessoas no banco de dados
e 120 pessoas matriculadas em cursos ofertados
pela rede municipal de educagéo profissional. Mais
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de 1.000 pessoas foram mobilizadas através das
acdes de mobilizagao, sejam elas nas pragas, nas
rodas de conversas ou nos eventos realizado nos
equipamentos da assisténcia social.

5 - Licoes aprendidas

Ao longo da execugao da prética, a equipe, através
da roda de discussdo/mobilizagdo, tem percebido
que ndo basta ter programas e projetos interessan-
tes, é necessario que os usudrios tenham acesso de
fato as informagdes e aos servigos ofertados pelo
poder publico. E necessario, para 0 bom desenvol-
vimento do trabalho, que hajainteragdo entre todos
os setores que compdem a rede socioassistencial.
A intersetorialidade faz toda a diferenga no pro-
cesso de execugdo dasagdes. Adisponibilidade de
recursos financeiros também é indispensavel para
realizar algumas agoes, ndo bastando ter somente
boas ideias ou mesmo planejamento.

Durante a implementagéao da pratica a equipe vem
observando maior procura dos usudrios por cursos
de qualificagao profissional, maior participagédo dos
equipamentos nesse processo de incentivo a qua-
lificagéo profissional, maior participagdo dos usua-
rios nas mobilizagdes, além de uma menor evasao
dos mesmos nos cursos, uma vez que, a partir das
agoes, os usudrios passaram a ter mais conheci-
mento sobre os cursos e as dreas de abrangéncia.
Antes, os usudrios faziam os cursos porque esta-
vam disponiveis; hoje, os mesmos realizam os cur-
sos por se identificarem com a drea e por terem in-
teresse real em se inserir no mercado de trabalho
exercendo a profissdo na qual se qualificaram.
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Dados estatisticos do Municipio

IDHM' | GINI? | PIB percapita (RS) | Moradores de domicilios Estimativa MDS Fa- Estimativa MDS Familia Populagdo Censo 2010
particulares permanentes | milia Pobre (Perfil Cad Pobre (Perfil Cad. Unico)/
em extrema pobreza (%)* | Unico) Populagdo Censo 2010 (%)

0,714 0,52 20.579 4,47% 3.509 10% 34.410

Estrutura e equipe técnica

A pratica é implementada pela coordenagdo do
Acessuas Trabalho que estd vinculada ao gabinete
da Secretdria de Assisténcia Social. A equipe di-
retamente envolvida na gestao da prética é com-
posta por 03 (trés) profissionais. Além da coorde-
nadora que tem nivel superior e é concursada, ha
dois profissionais de nivel médio, comissionados.
Um deles exerce a fungéo de coordenagéo do Pro-
grama Bolsa Familia e o outro desempenhafungdes
administrativas.

Publico alvo

O publico alvo é composto por pessoas em situa-
cdo de pobreza e extrema pobreza em geral, coma
priorizagdo de alguns perfis especificos. A focaliza-
cao é feita para membros das familias cadastradas
nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), sobretudo para os jovens residentes nos
conjuntos habitacionais do municipio e na érea ru-
ral; e para pessoas em situagao de desemprego e/
ou em fase de solicitagdo ou recebimento de au-
xilio desemprego. Alguns beneficidrios com esse

dltimo perfil foram encaminhados a pratica pelo
Sistema Nacional de Emprego (SINE) local, que
funcionou no municipio até 2015.

Objetivos

A prética tem como objetivo promover a qualifica-
cao profissional do publico alvo citado. No que diz
respeito aos jovens, o objetivo € contribuir para o
acesso ao primeiro emprego. Em relagao as pesso-
as em situagdo de desemprego e/ou recebimen-
to de auxilio desemprego, o objetivo é aumentar a
empregabilidade dessas pessoas por meio da ca-
pacitagéo profissional.

Antecedentes e delimitagcao do
problema

O municipio possui 03 (trés) CRAS, os quais, de acor-
do com o Registro Mensal de Atendimentos (RMA)
de dezembro de 2015, acompanham 1111 familias.
No periodo de implementagédo do programa, identi-
ficou-se, por meio de contatos com as equipes téc-
nicas destes CRAS responsaveis pelo atendimento

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010).
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e acompanhamento das familias, que os municipes

em situacdo de vulnerabilidade social enfrentam uma
grande dificuldade de insergdo no mercado de traba-
lho em fungéo de sua baixa escolaridade e auséncia
de qualificagdo profissional. Em fungao disso, grande
parcela dessa populagdo vivia completamente de-
pendente doassistencialismo ainda bastante presen-
te no municipio. A pratica foiimplementada em feve-
reiro de 2014, apds estabelecer parceriacom umadas
instituigdes do sistema Firjan —SENAI — Vassouras,
perdurando até a atualidade.

A portaria MDS n® 143 de OS5 de julho de 2012,
dispde sobre o Programa Nacional de Promogao
ao Acesso ao Mundo do Trabalho — ACESSUAS
TRABALHO e, em conjunto com a Resolugdo n®

18 de 24 de maio de 2012, e a Lei n®12.513, de 26
de novembro de 2011, constituem-se como a base
paraimplantagdo do Programa no municipio. Assim,
considerando o termo de aceite do Municipio para
com o MDS em 2013, e as reunies registradas em
ata, firmando o compromisso com o SENAI, oficial-
mente o Programa foi implantado.

No primeiro momento do trabalho a coordenagao
do Acessuas Trabalho, entrou em contato por te-
lefone ou por email, propds reunides com as pos-
siveis unidades ofertantes do territério: O Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) , o
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) de Enge-
nheiro Paulo de Frontin e a Fundagdo de Amparo a
Escola Técnica (FAETEC), para falar da politica de
qualificagdo profissional proposta pelo Acessuas
Trabalho, por meio do Programa Nacional de Aces-
so ao Ensino Técnico (PRONATEC) Formagao Ini-
cial Continuada (FIC) e Brasil Sem Miséria (BSM).
Esses parceiros mencionados foram selecionados
pois, j& havia um contato prévio com os mesmos.

Um segundo momento se pautou pela definigao
dos cursos a serem ofertados, considerando as ca-
racterfsticas de ofertas de servigos do municipio.
Entretanto, apds j& firmarmos parcerias, por pro-
blemas de ordem estrutural do Programa e que ndo
estiveram ao alcance da Coordenagéo do Acessu-
as Trabalho, tanto o IFRJ quanto a FAETEC nao pu-
deram participar como unidades ofertantes para o
municipio de Vassouras, ficando, portanto, somen-
te o SENAI como unidade ofertante.

Em funcéo disso, definiu-se em conjunto ofertar
capacitagdes nas areas especificas de atuagdo do
SENAI local (alimentos, cervejaria). Além disso, foi
identificado nos CRAS que a populagédo em situa-
c&o de vulnerabilidade muitas vezes ndo conseguia
acesso ao mercado de trabalho por nédo ter habi-
lidades minimas de microinformatica. Uma outra
drea em que se percebeu uma demanda reprimida
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por profissionais qualificados foi a de meio ambien-
te, pois embora o proprio municipio possua uma se-
cretaria de meio ambiente ndo existiam profissionais
com uma qualificagdo minima nessa area. Assim, fo-
ram solicitadas ao PRONATEC capacitagdes nessas
duas dreas, que no primeiro semestre de 2014 nao
foram homologadas. Entretanto o SENAI ofereceu
essas capacitagdes em sistema de gratuidade. Essas
foram solicitadas novamente ao PRONATEC, tendo
éxito no segundo semestre do mesmo ano.

Nas reunides realizadas com as unidades ofertan-
tes de cursos de qualificagao profissional ficou pac-
tuado o que caberia a cada instituigdo: a Secretaria
de Assisténcia Social ficou responsavel pela gestao
do Programa, disponibilizando recursos humanos
(criagio de uma coordenagéo e corpo administra-
tivo), tecnoldgicos e materiais, bem como toda a
estrutura da secretaria. A unidade ofertante cabe-
ria a responsabilidade dos recursos humanos para
administracado dos cursos, a administracédo dos re-
cursos materiais diretamente relacionados aos cur-
sos e a ajuda de custo para os alunos. Além disso, a
unidade ofertante se responsabilizou por interme-
diar o encaminhamento dos beneficiarios ao mer-
cado de trabalho, pois possui cadastro de empresas
interessadas em absorver médo de obra qualificada.

A responsabilidade pela divulgagao dos cursos ficou
a cargo da Secretaria de Assisténcia Social, com a
contribuicdo do SENAI, através de carro de som, e dos
CRAS, bem como as pré-inscrigdes também feitas
por estes espagos, com avaliagdo da coordenagio,
para serem enviadas para a inscrigdo definitiva reali-
zadas pelo SENAIL Para os cursos homologados pelo
PRONATEC/BSM, tanto as pré-inscrigdes, como as
inscricdes foram realizadas via Sistema Nacional de
Informagdes da Educacao Profissional e Tecnoldgica
(SISTEC). Para os cursos de gratuidade a dindmica era
amesma, porém com o sistema préprio da Instituigao
ofertante. Foram estabelecidas parcerias comas prin-

cipais Secretarias da Prefeitura, tais como Educagéo,
Administragao, Transporte e Salde para a divulgagao
dos cursos. A atuacdo dessas secretarias ndo foi tdo
ativa quanto se esperava, mas essas articulagdes fo-
ram importantes para difundir o trabalho para além da
Secretaria de Assisténcia Social.

Durante o periodo de realizagdo dos cursos, o mo-
nitoramento dos alunos era feito pelo SENAI, atra-
vés do profissional de Pedagogia, e encaminhado a
coordenagdo do Acessuas Trabalho para que fosse
tomada ciéncia e possiveis providéncias. Também
foram realizadas reunides mensais de monitora-
mento e avaliagdo dos cursos com o SENAI Re-
centemente foram instituidas reunides quinzenais
de monitoramento do Programa entre a coordena-
cao do Acessuas Trabalho e a secretaria.

N&o houve avaliagdo posterior ao término dos
cursos. Porém, foi fundamental a entrada do SE-
BRAE, como convidado, para realizagdo de pales-
tra sobre trabalho formal, trabalho informal e em-
preendedorismo.

No primeiro semestre de 2014, a homologagao
pelo MEC dos cursos solicitados se deu apenas
paraum deles. Entdo a equipe se reuniu com os re-
presentantes do SENAI para discutir quais estra-
tégias seriam definidas. A decisdo tomada seria a
utilizagdo do recurso dos CRAS, co-financiamento
estadual e federal, através do uso de cartdes de
transporte como forma de acesso dos usudrios aos
cursos pela modalidade de gratuidade, e ao SENA
caberiam outros recursos materiais tais como uni-
forme e material didatico. Além disso, foram mo-
bilizados os recursos humanos da Secretaria de
Assisténcia Social (a coordenagéo e os dois ad-
ministrativos) para o processo de implementagéo
do trabalho, bem como os recursos humanos da
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unidade ofertante (um administrativo e uma pe-
dagoga) e toda a equipe técnica dos CRAS, que
foi essencial no processo de implementagdo do
trabalho. A divulgagao nos espagos da Secretaria
foi através de atendimentos individuais na recep-
cdo, no espago do PBF e por meio de cartazes.
Portanto, a infraestrutura usada foi a da Secretaria
de Assisténcia Social, do SENAl e dos espagos dos
CRAS. Em outros momentos, com a oferta de gra-
tuidade de varios cursos pela instituicao ofertante,
nos valemos do recurso do ACESSUAS Trabalho
(recurso federal) para usar também na divulgagéo
e garantia do acesso dos usuarios ao SENAI Foi
identificado que esses recursos podem ser uti-
lizados no desenvolvimento desse trabalho, por
considerar que as familias ora beneficiadas seriam
aquelas atendidas e acompanhadas pelas equipes
técnicas dos CRAS.

a.

Origem Valor (R$)

Ano12014

Prefeitura municipal —
Recursos da Secretaria de
Assisténcia Social

Repasse do Governo Federal | RS 80.000,00

TOTAL R$ 80.000,00
b.

Natureza Origemdo | Valor (RS)

recurso

Material de instru- Federal Aindaem

cdo e divulgacao — processo

banners e folders

Transporte Federal R$7.900,00

Al

No primeiro ano de implementagéo, em 2014, no
primeiro semestre foram ofertados trés cursos, dos
quais foram abertas 80 vagas (30 para o curso de
Operador de Computador, 25 para Auxiliar de Fis-
calizagAo Ambiental e 25 para Pizzaiolo). Somente
o de Pizzaiolo foi homologado pelo PRONATEC/
BSM e os outros dois foram em modalidade de
gratuidade. Desses, 72 concluiram, dentre eles 22
eram do Curso de Pizzaiolo.

No segundo semestre de 2014 , dois cursos foram
homologados pelo PRONATEC/BSM (operador
de computador e auxiliar de fiscalizagdo ambien-
tal), com abertura de 50 vagas, dos quais 45 alunos
conclufram. Além disso, foram disponibilizados mais
trés cursos, totalizando 75 vagas, na modalidade de
gratuidade (Auxiliar administrativo , Programador
WEB e Pizzaiolo).

Em 2015, nenhum curso foihomologado, porém fo-
ram disponibilizados pela instituigdo ofertante 08
cursos na modalidade gratuidade. Dentre os alunos
inscritos, foi financiado o acesso aos cursos para 25
usudrios da assisténcia social, dentro do perfil esta-
belecido pela Coordenagéo e pelos CRAS.

No primeiro semestre de 2014, quando foram ofer-
tados os trés primeiros cursos, (Pizzaiolo, Operador
de Computador e Auxiliar de Fiscalizagdo Ambien-
tal) houve o cuidado de realizar pré-inscrigdes do
publico prioritario, j& descrito anteriormente, en-
quanto se aguardava a homologagdo pelo MEC
que ao final se deu para apenas um curso. Entédo a
equipe se reuniu com a os representantes do SE-
NAI, para discutir quais estratégias seriam defini-
das, j& que as pré-inscrigbes se encontravam em
andamento, para que a efetivagéo dos cursos pro-
postos fosse garantida. Em fungéo dessa reunido
decidiu-se que a Instituicdo ofertante disponibili-
zaria os outros dois cursos em modalidade de gra-



tuidade e em contrapartida a Secretaria, por meio
dos CRAS, garantiria 0 acesso dos beneficidrios aos
cursos. Os dois cursos ofertados naquele momento
(Operador de Computador e Auxiliar de Fiscaliza-
c&o Ambiental), tinham vinte e cinco vagas j& com
as pré-inscrigdes efetivadas.

5. Licoes aprendidas

Grandes desafios foram colocados no decorrer
desse processo de trabalho. Dentre eles destaca-
-se os que se considerou como os mais relevantes.

Tudo era muito novo e por isto houve uma certa difi-
culdade das equipes técnicas dos CRAS em trabalhar
COM O Usuario para a compreensao daimportancia de
acesso ao espago SENAI para qualificagio profissio-
nal. Isto porque aquela populagdo ndo se via dentro
daquele espaco e era entdo preciso, nesse primeiro
momento, trabalhar com a nogao de pertencimento
entre o usudrio e o SENAI. A estratégia de fazer reu-
nides com as famflias nesses espagos dos CRAS foi
fundamental para a superagao deste problema.

Também h& que se considerar o trabalho de visitas
domiciliares nos conjuntos habitacionais no proces-
so de divulgagéo dos cursos, que contribuiu no tra-
balho individual para a importancia da qualificagéo
profissional e inser¢do no mercado de trabalho. Além
disso, as familias sdo cadastradas e acompanhadas
pelos CRAS, o que contribuiu para que mais pessoas
tivessem conhecimento do Programa e da prética.

Foi identificado que o publico da Politica de Assis-
téncia Social é muito diferente do publico com o
qualainstituicdo ofertante costumava trabalhar, ou
seja, havia que se considerar o novo perfil deman-
dante do publico da assisténcia para a ocupagao
desses novos espagos de educagdo. A dificuldade
de entendimento da instituicdo ofertante (SENAI)
quanto as exigéncias do Programa, que prioriza-

va o publico da Assisténcia Social, necessitava ser
discutida, uma vez que os usudrios desta politica
ndo cumpriam com os pré-requisitos tradicionais
dos cursos de qualificagdo profissional daquela
instituigdo. Foi necessaria uma estratégia de con-
vencimento da instituigdo ofertante para realizar
uma adaptag&o da proposta do PRONATEC/ BSM
que tornasse os cursos de capacitagdo acessiveis
a esse publico. Utilizou-se argumentos expressos
nos objetivos da Lei Orgénica da Assisténcia Social,
como por exemplo, o papel da assisténcia social na
promogao ao mundo do trabalho, bem como o uso
da Portariado MDS na definigdo do publico priorita-
rio, e o objetivo do PRONATEC/BSM.

Utilizar o SISTEC se mostrou um grande desafio,
pois além do sistema estar sempre congestionado,
o prazo pararealizagdo das pré-matriculas era mui-
to limitado. Assim, foi necessério que a equipe da
secretaria trabalhasse com uma carga horaria mais
extensa para viabilizar as pré-matriculas.
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ANDREA BELLO'
WALDECK CARNEIRO?

Sob uma perspectiva dialética, podemos afirmar que a crise oferece os elementos para sua prépria su-
peracao. Assim, um momento de crise econémica como este que vivemos no Brasil e, em especial, no
Estado do Rio de Janeiro, € também um momento de oportunidades. Oportunidades, por exemplo, para
se pensar novos modelos ou modelos alternativos de consumo e de desenvolvimento socioecondmico,
sem deixar de considerar a sustentabilidade do ambiente.

Com efeito, muito antes de a classe média pensar em coleta seletiva, cooperativas e associages de
catadores e catadoras de materiais reciclaveis ja a praticavam como atividade econémica. Tais coope-
rativas e associagdes geravam postos de trabalho e renda para milhares de familias. Na dificuldade, no
“problemado lixo”, encontraram a oportunidade para sua sobrevivéncia e ainda contribuiram - e continu-
am a contribuir - para a reinsergao dos reciclaveis como matéria-prima naindustria, diminuindo o volume
de residuos no ambiente e ampliando a vida ttil dos aterros sanitarios.

Esse tipo de atividade, que comp&e um modelo de desenvolvimento social e econémico chamado Eco-
nomia Solidaria, gera trabalho e renda, respeita o ambiente, prioriza as relagdes humanas, se baseia na
autogestdo, na cooperacéo e na constituicdo de coletivos e redes de producgao, distribuicdo, consumo,
poupanca e crédito.

A Economia Solidéria sempre existiu, ou melhor, coexistiu com os diversos modelos econémicos que a
humanidade experimentou. A ideia de trocar produtos e servigos, de cultivar a terra e produzir bens para

1 Andrea Bello é Mestre em Administracéo Publica e, atualmente, atua como Secretéria Executiva do Conselho Estadual de Economia
Solidaria e Superintendente de Ocupacéo, Renda e Crédito na Secretaria de Estado de Trabalho e Renda, do Rio de Janeiro.

2 Waldeck Carneiro é Doutor em Ciéncias da Educacéo, Prof° da Faculdade de Educacéo da Universidade Federal Fluminense (UFF) e,
atualmente, atua como Deputado Estadual (PT-RJ) e Presidente da “Frente Parlamentar em Defesa da Economia Popular e Solidaria”.
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o préprio consumo, coletivamente, entendendo e respeitando os ciclos da natureza, sempre esteve pre-
sente na histdria de todos os povos.

Assim, as logicas da Economia Solidaria e do capitalismo ndo sdo, necessariamente, excludentes, mas
possuem bases de sustentacéo diferentes e, diante da finitude dos recursos naturais, é possivel que a
primeira supere a segunda. Isso porque o capitalismo se sustenta no desejo transformado em necessi-
dade. J4 a Economia Solidaria, na necessidade transformada em desejo.

Se nossos desejos sdo encarados como necessidade, a busca e o aciimulo de bens materiais tornam-se
infinitos, porque nunca deixamos de desejar e, quanto mais desejamos, mais queremos, mais trabalha-
mos, exaurimos os recursos naturais e as relagées humanas. No capitalismo, tais relagdes séo resumidas
a quem tem o capital e quem tem a forca de trabalho, ficando este dltimo, no mais das vezes, alijado de
toda e qualquer participagao criativa ou deciséria, ainda que muitas organizagdes publicas e privadas
estejam revendo tal posicionamento em tempos recentes.

Por outro lado, a Economia Solidaria, ao se basear na necessidade transformada em desejo, nao prioriza
o acimulo de capital, a expansdo dos empreendimentos e o trabalho pelo trabalho. Antes, saciadas as
necessidades, que sdo finitas, saciam-se também os desejos.

Por 6bvio, ndo desconhecemos que a ideia de organizar a economia de forma solidaria e emancipaté-
ria se opde frontalmente ao modelo econémico que subjaz ao modo de produgéo capitalista, em que a
exploragao do trabalho e a alienagdo do trabalhador sdo elementos estruturantes e indispensaveis ao
processo de acumulagédo do capital.

OS DESAFIOS DA ECONOMIA SOLIDARIA
Sao muitos os desafios da Economia Solidaria. Nesse texto destacam-se cinco.

O primeiro diz respeito a institucionalizagdo da Economia Solidaria como politica publica. Ainda que a
agenda conte, desde 2003, com uma Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), nos estados
e, principalmente, nos municipios o tema ainda é desconhecido.

Isso ndo significa que ndo estejam sendo implementadas a¢des de Economia Solidaria. Pelo contrario.
Como ja afirmado, a Economia Solidaria sempre existiu, assim como a¢des voltadas para ela, imple-
mentadas por entidades publicas e privadas. Entretanto, uma politica ptblica de Estado, voltada para
a economia solidaria, ainda ndo é uma realidade consolidada no Brasil. Além disso, como a agenda da
Economia Solidaria € transversal, implementa-la envolve articulagdo entre diversos érgdos de governo,
em qualquer esfera.

O segundo desafio diz respeito a formagéo basica e técnica dos empreendedores e empreendedoras.
Muitos sequer terminaram o ensino fundamental; proporcionar-lhes a oportunidade de estudar é dever
do Estado e uma das politicas publicas a ser implementada, conforme destacado anteriormente. Além
da formag&o basica, é de fundamental importancia que os trabalhadores e trabalhadoras da Economia
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Solidaria tenham acesso, também, a oportunidades de formagéo técnica para gerirem seus empreendi-
mentos, ampliando a sustentabilidade de suas cooperativas, associagdes ou redes de produgao, comer-
cializacdo ou servigos.

Ainda na perspectiva da sustentabilidade dos empreendimentos, tem-se o terceiro e o quarto desafio,
a saber, o escoamento da produgéo e a execugéo de linhas de crédito. Fazem-se necessarias politicas
publicas especificas, em ambos os casos, dadas as especificidades dos empreendimentos econémicos
soliddrios. Assim, apoiar e fomentar aimplementag&o de centros e mercados publicos e constituir linhas
de microcrédito e fundos para incentivar o empreendedorismo solidario sdo medidas urgentes, sem as
quais a Economia Solidaria dificilmente se consolidara.

Por fim, o quinto desafio: o modelo de consumo. Como, diante de tantas opgdes e informagdes, consu-
midoras e consumidores poderao ser sensibilizados a consumir menos, de forma consciente, procurando
se informar sobre o que esta por trds daquele produto ou servico, se foi usado trabalho escravo, infantil,
se o ambiente foi ou podera ser prejudicado? Como convencer o consumidor e a consumidora de que
ele é corresponsavel pelas condigdes de vida e de trabalho de milhdes de pessoas, pelos modelos de
exploracao dos recursos naturais e de produgédo? Talvez esse seja o desafio maior, porque é ele que gera
ademanda.

A AGENDA DA ECONOMIA SOLIDARIA NO RIO DE JANEIRO

A Secretaria de Estado de Trabalho e Renda (SETRAB/RJ) tem na Superintendéncia de Ocupagéo, Renda
e Crédito (SORC) seu brago executor para politicas publicas voltadas para o apoio e fomento aos empre-
endimentos econémicos solidarios, sendo tais politicas uma das prioridades na agenda da Secretaria.

Entre os anos de 2013 e 2014, dois importantes passos foram dados nesse sentido: a realizagao da Il
Conferéncia Estadual de Economia Solidaria e a regulamentacao do Conselho Estadual de Economia
Solidaria (CEES), cuja presidéncia e secretaria executiva estéo sob a responsabilidade da SETRAB-RJ.
A partir de 2015, o planejamento da SORC esta focado em agdes de institucionalizagdo da Economia
Solidaria como politica ptblica de Estado, sobretudo por meio da articulagdo com outras secretarias de
Estado, como Agricultura e Pecuaria, Cultura, Desenvolvimento Econémico, Industrial e Servigos, As-
sisténcia Social e Direitos Humanos, Desenvolvimento Regional, Abastecimento e Pesca, Satide, além
de contar com as agbes do Poder Legislativo, protagonizadas pela “Frente Parlamentar em Defesa da
Economia Popular e Solidaria“. Mais do que implementar novos projetos, a SETRAB-RJ entende que é
preciso haver didlogo entre as muitas linhas de acdo ja colocadas em pratica. Essa dinamica favoreceu a
aprovacao de um Plano Estadual de Economia Solidaria, no ambito do CEES, marco importante do pro-
cesso de institucionalizagdo desse campo.

Nesse sentido, o CEES tem sido de fundamental importéancia porque se tornou um espaco de discusses
propositivas e qualificadas, além de aproximar gestoras e gestores de diversas Secretarias de Estado,
Sociedade Civil e Poder Legislativo. E papel do Conselho subsidiar a SETRAB-RJ no que tange as de-
mandas dos empreendimentos econémicos solidarios, além de deliberar sobre os projetos a serem im-
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plementados. Ademais, a participagédo do Férum Estadual e dos Féruns Municipais de Economia Solidaria
(representagéo da sociedade civil organizada) é fundamental para que as reivindicagdes dos diferentes
movimentos sociais sejam reconhecidas. E um processo coletivo e participativo, por meio do qual j4 fo-
ram identificadas, por exemplo, a necessidade de se estruturar centros ptiblicos de economia solidaria e
acdes de fomento como feiras e encontros regionais de Ecosol, além da articulagdo com gestoras e ges-
tores publicos municipais, a fim de apoiar e fomentar aimplementacéo de planos e conselhos municipais
de Economia Solidaria, bem como avangar no cadastramento dos empreendimentos solidarios no Ca-
dastro Nacional de Empreendimentos Econémicos Solidarios (CADSOL), desenvolvido pela SENAES.

Cabe também destacar os esforgos significativos por parte do Poder Legislativo estadual, através da
Frente Parlamentar aqui jd mencionada, que vem produzindo propostas legislativas para apoiar e conso-
lidar o campo da Economia Solidaria; vem dialogando de perto com governos municipais, com o fito de
estimula-los a definir, em sua estrutura, um érgao especifico para coordenar as politicas desse setor e a
adotar medidas politico-administrativas que favorecam a emergéncia e/ou a consolidagédo da econo-
mia soliddria nos municipios fluminenses. A Frente Parlamentar também tem estimulado Camaras Muni-
cipais a criar suas respectivas frentes parlamentares em defesa da economia popular solidaria, além de
dialogar de perto com a sociedade civil, para consolidar féruns municipais ja existentes ou suscitar a sua
criagao nos municipios em que a sociedade civil ainda ndo estd assim organizada. Por tltimo, a Frente, or-
ganizagdo parlamentar suprapartidaria, se faz presente no CEES, onde exercita o indispensavel didlogo
com o Poder Executivo estadual e a sociedade civil.

CONCLUSAO

A Economia Solidaria € uma importante politica publica de geragdo de trabalho e renda. Além disso, &
uma proposta de modelo econémico inclusivo e sustentdvel. No momento, como qualquer politica pu-
blica, enfrenta muitos desafios — todos superaveis a partir da agao sinérgica das diversas instancias de
governo, da interagdo entre gestoras e gestores publicos e da atuagdo do Poder Legislativo, sempre a
partir das demandas e sob o controle social da sociedade civil organizada, protagonista inequivoca do
campo da Economia Solidaria.

Por fim, é importante acentuar que o projeto estratégico de desenvolvimento econémico do Estado do
Rio de Janeiro ndo pode desconsiderara Economia Solidaria. Mas aqui ndo se trata de considera-lacomo
mero adereco ou apéndice, nem de afirma-la por simples preocupagdo com o que se julga “politicamen-
te correto”, mas antes como um eixo estruturante daquele projeto, por seu potencial de diversificagdo
da atividade econémica, por sua vocagéo para a incluséo socioecondémica e pelos principios edificantes
que a sustentam, mormente num Estado de vanguarda como é o Rio de Janeiro.
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Dados estatisticos do Municipio

IDHM' | GINI> | PIB percapita (R$) | Moradores de domicilios Estimativa MDS Fa- Estimativa MDS Familia Populagdo Censo 2010
particulares permanentes | milia Pobre (Perfil Cad Pobre (Perfil Cad. Unico)/

em extrema pobreza (%)* | Unico)

Populagdo Censo 2010 (%)

0,799 | 0,62 43941 2,62% 458.625 7% 6.320.446

Estrutura e equipe técnica

A Diretoria de Economia Soliddria e Comércio Jus-
to estd diretamente ligada ao gabinete do Secre-
tario Fabiano Horta. Sao 09 (nove) pessoas direta-
mente envolvidas na gestao da prética.

Publico alvo

O publico-alvo é composto por artesdos capacita-
dos das mais variadas comunidades pacificadas do
Municipio do Rio de Janeiro, organizadas em Rede,
sendo elas: Aleméao, Cidade de Deus, Manguinhos,
Santa Marta, Morro da Coroa, Antares, Palmares,
Maré, Babilonia, Morro dos Macacos e Pavao/Pa-
vaozinho, bem como os integrantes do Movimento
de Economia Solidaria organizados no Férum Muni-
cipal de Economia Solidaria. VVale ressaltar que gran-
de parte dos beneficiarios ¢ integrante do Cadastro
Unico — CadUnico. Ao todo, o circuito agrega 200
empreendimentos Econémicos Solidarios contem-
plando aproximadamente 500 beneficidrios diretos.
Os beneficirios indiretos, além das familias dos em-
preendedores, sdo a populagdo consumidora que
adquire produtos sustentéveis e com prego justo.

Objetivos

O objetivo da pratica é viabilizar espagos de co-
mercializagdo de produtos artesanais confeccio-
nados dentro das cadeias produtivas da Economia
Solidaria, oferecendo aos artesdos cariocas pon-
tos fixos de comercializagdo para escoarem seus
produtos e terem suas rendas aumentadas. Con-
siderado um circuito curto, pois retira a figura do
atravessador, do intermediario, o produtor oferece
suas mercadorias diretamente aos consumidores,
garantindo produtos sustentdveis e com prego jus-
to. Para isso, anteriormente ha todo um processo
de capacitagdo dos empreendedores nos princi-
pios da Economia Solidéria, além de um trabalho
de assisténcia técnica para o desenvolvimento dos
produtos.

Antecedentes e delimitagdao do
problema

No escopo de implementagdo do Projeto "Rio
ECOSOL — Rio Economia Solidaria para Supera-
Géo da Extrema Pobreza” foi identificada, em par-

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010).
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ceria com o Férum Municipal de Economia Soli-

déria (FES-RJ), a necessidade de se organizar o
Circuito Carioca de Economia Solidaria (Circuito
Rio ECOSOL), em 2014, pois foi percebido que
ndo havia pontos fixos de comercializagéo para os
artesdos capacitados pelo Projeto "Rio ECOSOL",
2014/2015. A criagdo de pontos de comercia-
lizagdo fixos, que, além da venda dos produtos,
também funcionam como lugar de convivéncia e
relacionamento, de internalizagdo dos conceitos e
principios da economia solidaria, da sustentabilida-
de e do comérciojusto, era, portanto, uma deman-
da reprimida do Movimento de Economia Solidaria.
O projeto em questao capacitou cerca de 400 pes-
soas em cursos basico e avangado de Economia So-
lidaria, além de assisténcia técnica, contendo vérias
oficinas para despertar o interesse do publico-alvo

e também para aprimorar os talentos ja existentes.
A prética desenvolveu-se em quatro territdrios, a
saber: Morro da Coroa em Santa Tereza; Antares e
Palmares em Santa Cruz e Complexo da Maré. Em
2014, foi realizado o primeiro Festival de Economia
Solidéria (comercializagdo realizada na Cinelandia
com a participagdo de cerca de 200 empreendi-
mentos econdmicos solidarios). Como resposta ao
problema de pontos fixos para comercializag&o, foi
criado o Circuito Carioca de Economia Solidaria.
Apesar de o movimento de economia solidaria ndo
ter um perfil exclusivo de beneficiarios do CadUnico,
foi a partir do projeto Rio ECOSOL que conseguiu-
-se inserir na pratica um recorte de 40% de inte-
grantes do CadUnico. A articulagio do Movimento
de Economia Solidéria, existente antes da pratica,
com o poder publico ndo foi suficientemente forte
para reunir as condigdes de realizagdo de uma feira
permanente. As atividades do movimento ficavam
voltadas para feiras isoladas e esporadicas. Foi ne-
cessdrio um processo de maturagéo, organizagao,
didlogo intenso com a SEDES no sentido da criagao
do Circuito ECOSOL, de modo participativo, onde
cada rede assume seu papel gestor na feira que
organiza. Sem pontos fixos de comercializagao, a
producao artesanal ficava com sua comercializagado
restrita a poucos locais, ndo possuindo escala para
comercializagdo e restringindo a renda dos empre-
endimentos. A pratica estd emimplementagéo des-
de janeiro de 2014 até os dias atuais.

A SEDES, Unica secretaria do género no Bra-
sil na esfera municipal, atua desde sua criagao,
em 2009, na implementagao da Politica Publica
de fomento a Economia Solidéria. No ano de sua
criagao, a SEDES iniciou o Projeto "Rio ECOSOL
— Rio Economia Solidaria” com recursos oriundos
do Governo Federal e contrapartida da Prefeitu-



ra do Rio, instituindo pontos solidarios em quatro
territérios da Cidade, a saber. Comunidade do
Alemao, Comunidade de Manguinhos, Comu-
nidade Santa Marta e Comunidade Cidade de
Deus. Os Pontos Solidarios sdo estabelecidos em
parceria com a comunidade e visam a capacitar o
publico-alvo nos principios da Economia Solida-
ria, Comércio Justo, comercializagao e gestao do
empreendimento, além de realizarem assisténcia
técnica para desenvolvimento dos produtos, em
cursos que totalizam 120 horas de capacitagéo.

Dando seguimento a politica, o Projeto “Rio ECO-
SOL para Superagao da Extrema Pobreza”, ini-
ciado em 2014, com critério de selegao do perfil
socioecondmico, considerando as informagdes
constantes no CadUnico, conseguiu capacitar e
selecionar grupos que receberam diversos equi-
pamentos para terem seus empreendimentos
alavancados e incluidos no Circuito.

A partir do momento que se organizaram as redes
de comercializag&o, a Prefeitura, por meio da SE-
DES, fez a intermediacéo necesséria no sentido de
utilizar midias sociais na divulgagdo dos eventos
e de assegurar o uso do solo publico em variados
pontos estratégicos da cidade. Foi também espe-
cificamente a partir do “Projeto RIO ECOSOL de
Superagdo da Extrema Pobreza” que se estabele-
ceuumarelagéo direta com os beneficiarios identi-
ficados com o perfil sécio econdmico do CadUnico.

Em 2015, as feiras passaram a ser itinerantes e em
pontos estratégicos da cidade. O circuito come-
gou pequeno e a cada dia vem se ampliando. Hoje
conta com 14 feiras em diversos bairros da cidade:
Freguesia, Centro, Cinelandia, Praga Maud, Praga
Saens Pena, Complexo da Maré, Méier, Mangui-
nhos, Campo Grande, Paciéncia, Santa Cruz, Largo
do Machado, Ipanema e Leme. A realizagdo das
feiras ja € a propria estratégia de insergdo no mun-
do do trabalho que ocorre como consequéncia das

atividades de capacitagdo e do espago oferecido
para comercializagao dos produtos, promovendo a
geracdo renda de forma continua e sustentavel.

O Circuito Carioca de Economia Solidaria foi imple-
mentado considerando os dispositivos da Lei 5.435
de 12/06/2012, que instituiu a Politica Publica de
fomento a Economia Solidaria no ambito da Prefei-
tura da Cidade do Rio de Janeiro, de autoria do po-
der executivo. Importa destacar que o circuito foi
implementado em parceria com o Férum Municipal
de Economia Solidaria, que agrega 16 redes de eco-
nomia soliddria, organizadas em diversos territorios
do Rio de Janeiro, e foi instituido pelo Decreto n®
40.71, de 08 de outubro de 2015, que simplifica os
procedimentos relativos a autorizagéo e realizagdo
de eventos em dreas publicas do municipio.

A implementagdo da prética baseia-se ainda na
realizacdo de reunides mensais com o Conselho
Gestor do Circuito, que relne a equipe da SEDES
e as coordenadoras das 16 Redes de economia
solidaria existentes no municipio. Trata-se de ins-
tancia de decisdo do funcionamento das regras e
da identidade visual do Circuito, na qual a SEDES
junto com as Redes atuam em um sistema de go-
vernanga, conferindo legitimidade, controle, par-
ticipagao social e transparéncia ao processo.

A Secretaria possui como um de seus principais
interlocutores o Conselho de Economia Solidéria
da Cidade do Rio de Janeiro (CONDESOL-RIO),
empossado em novembro de 2014. O CONDE-
SOL-RIO é um drgdo deliberativo, consultivo e
de fiscalizacéo, criado no intuito de instituir a agdo
intersetorial da Prefeitura com a participagéo das
diversas politicas setoriais para elaboragdo do pla-
nejamento das agdes desenvolvidas pela SEDES.
E composto por 30 membros titulares e seus res-
pectivos suplentes, tendo representantes do po-
der publico, dos empreendimentos econémicos
solidarios e das assessorias de apoio e fomento.
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Reline-se mensalmente em assembleia e possui
cinco Camaras tematicas no acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas
Desenvolvidas pela SEDES. Uma das Camaras Te-
maticas atua especificamente nas articulagdes,
no acompanhamento e no aprimoramento do
marco legal necessario para transformar o Circui-
to RIO ECOSOL em uma politica publica de fato e
de direito, com lei prépria.

Como a Economia Solidéria se pauta no principio
da autogestéo, cada feira é solicitada a partir de
uma Rede de Economia Solidaria que fica respon-
savel pela organizagdo, que implica o aluguel de
barracas, seguranga e iluminagao, custeados pelos
participantes. A Secretaria fica responsavel pelas
articulagdes institucionais com o setor publico e
privado e pelos procedimentos necessarios e bu-
rocraticos de licenciamento das feiras. O poder
publico também oferece, além de seus gestores
qualificados, os locais de reunido do Conselho
Gestor, o material gréfico necessario (como ban-
ners e folhetos) e ainstalagéo de banheiros quimi-
cos nas proximidades das feiras do circuito.

ASEDESdivulgaocircuitoatravés de redes sociais
e eventos, além de buscar também diversas par-
cerias no sentido de viabilizar a identidade visual
do Circuito (as bandeiras, testeiras e aventais),
seja através de projetos e/ou parceiros locais, a
exemplo do Instituto Marista, que disponibilizou
recursos para a produgao daidentidade visual.

Para monitorar e avaliar o funcionamento do Cir-
cuito RIO ECOSOL foi montado o Conselho Ges-
tor do Circuito, formado por um coordenador de
cada Rede e a equipe da Secretaria, que se rel-
nem mensalmente. Neste conselho, além do pla-
nejamento do Circuito e da organizagdo de cada
feira, os responsaveis pelas redes apresentam
um relatério de avaliagdo no qual sdo relatados
os pontos positivos, negativos, sugestdes e valor
apurado nas vendas por feira. A partir disso, as in-
formagbes sdo registradas para avaliar a evolugdo
do faturamento de cada empreendedor e de cada
feira, como um todo.

3,43%
%
a.
Origem Valor (RS) Percentual
0o/
2014 2015 ) 39,40%
Freffei R$1750,00 R$170.315,00 | 39,40% 57,17%
municipal
Repasse do

Governo Federal

R$234.684,00 | R$15.000,00 57,17%

Instituto Marista
(parceiro)

R$15.000,00 3,43%

TOTAL R$236.434,00 | R$200.315,00 | 100%

Prefeitura Municipal

Instituto Marista (parceiro)

Repasse do Governo Federal
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Natureza Origem do recurso Valor (RS) Percentual
(Y
2014 2015 (%)
Formagdo em Economia Repasse do Governo Federal | R$229.020,00 52,44%
Solidaria (Sec. Nac. de Eco. Solidéria)
Material gréfico Tesouro Municipal RS 1.750,00 R$ 3.000,00 1,09%
Material gréfico Repasse do Governo Federal RS 15.000,00 3,43%
(Sec. Nac. de Eco. Solidéria)
Infraestrutura (lnsta\agéo de Tesouro Municipal N/A R$145.000,00 | 33,20%
Banheiro Quimico)
Material de apoio (camisetas, Tesouro Municipal N/A R$22.315,00 5,11%
aventais)
Material de apoio (toalhas em Repasse do Governo Federal | RS 5.664,00 1,30% MUNICiPIO GESTOR RESPONSAVEL PELA
sarja, testeiras) (Sec. Nac. de Eco. Solidaria) B TicA
Material de divulgacao Instituto Marisa RS 15.000,00 3,43%
TOTAL R$236.434,00 |R$200.315,00 | 100% PRATICA
511%
1,30% AREA TEMATICA
Em dois anos, o Circuito Rio ECOSOL movimentou 3,43% |
mais de 2 milhées e meio de reais distribuindo ri- L h
queza e renda em vérias comunidades. Em 2014, ;°;P;§‘?5° em Economia ORGAO RESPONSAVEL PELA
oligaria Ve A
ocircuito contava com 198 empreendimentos RRATIG PAEAVRAS SR
. ) Material oraf cinal
e, em 2015, esse nimero subiu para 284. aterial gréfico (municipal)
Material grafico (Federal)
A prética tem contribuido para aumentar a 52,44%
- 0 S 33.20% Infraestrutura (instalagdo
renda de inUmeras familias, a maioria delas ' de Banheiro Quimico) ‘
sustentadas por mulheres das comunidades Materi '
aterial de apoio ‘
do Rio de Janeiro. Vale lembrar que 90% do (camisetas, aventais)
movimento de Economia Solidéria do Rio de Material de apoio (toalhas
Janeiro é formado por mulheres, tendo essa pra- emsarja, testeiras)
tica um forte recorte de politicas de género. Material de divulgagéo
1,09%
3,43%

e da participagdo social. A comercializagdo deve
O poder publico como fomentador da Economia  vir acompanhada de um processo de formagao,
solidéria aprendeu com esta pratica que os be-  assisténcia técnica e acesso a crédito, entenden-
neficidrios devem participar ativamente na cons-  do que o processo de autogestao praticado pelos
trugéo da politica publica e, neste sentido, o con-  empreendimentos ¢ fundamental para garantia da
selho gestor ¢ a instancia do didlogo, da parceria  systentabilidade.
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Dados estatisticos do Municipio

em extrema pobreza (%)* | Unico)

IDHM' | GINI? | PIB percapita (RS) | Moradores de domicilios Estimativa MDS Fa- Estimativa MDS Familia Pobre | Populagao Censo 2010

particulares permanentes | milia Pobre (Perfil Cad. | (Perfil Cad. Unico)/Populagao

Censo 2010 (%)

0,745 | 055 | 31753 2,95% 24219

8% 295917

Estrutura e equipe técnica

A equipe gestora faz parte do Departamento de
Ateng&o Basica da Assisténcia Social, subordinada
a Secretaria de Trabalho, Assisténcia Social e Ci-
dadania. Além da gestora responsavel, a equipe é
composta de outras 4 pessoas.

Puablico alvo

Agricultores familiares formalizados, pequenos ne-
gécios de bairro formalizados, além de ¢ mil fami-
lias beneficiadas com o Cartdo Compra Saudavel,
inscritas no Cadastro Unico (CadUnico) e 44 mil
criangas das 184 escolas da rede publica municipal.

Obijetivos

O "Programa Compra Saudavel: seguranga alimen-
tar e nutricional sustentavel” tem como objetivo
estratégico criar um sistema estruturado integran-
do os circuitos produtivos e de consumo de ali-
mentos sauddveis no Municipio de Petrépolis, com
vistas a garantir o direito de todos, principalmen-
te daqueles que se encontram em risco social, ao
acesso de alimentos de qualidade, em quantidade
suficiente e de modo permanente, com base em
praticas alimentares saudaveis e respeitando as

caracteristicas culturais manifestadas no ato de se

alimentar.

Também sao objetivos do programa gerar empre-
go e renda nesta cadeia produtiva, fortalecendo o
agricultor familiar e pequenos comércios e arma-
zéns formalizados credenciados; garantir o escoa-
mento e venda a pregos justos, podendo reinvestir
no seu negdcio e gerar novos empregos; permitir
que familias disponham de um recurso mensal por
meio de transferéncia de renda (Cartao Compra
Saudavel), para compra dos alimentos em arma-
zéns e pequenos comércios de bairro, feiras livres,
para aumentar a qualidade nutricional destas fa-
milias e, consequentemente, reduzir problemas
de salde e também movimentar o comércio local.
Visa ainda a proporcionar principalmente a inser-
céo de familias de pequenos agricultores e outros
envolvidos nesse processo no mundo trabalho.

Antecedentes e delimitagcdao do
problema

No setor de produgéo de alimentos, agricultores lo-
cais tinham muitas perdas e dificuldades para levar
adiante seus negdcios. Havia dificuldade de acesso
a alimentos por parte das familias identificadas em

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos \guais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010)
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situagdo de vulnerabilidade social; agricultores sem
a garantia de venda e pela pratica de baixo preco
nas safras; dificuldade de escoamento da produgéo;
informalidade dos agricultores. Assim, apresenta-
vam-se cenarios de perda de alimentos na pro-
dugao enquanto familias ndo tinham o que comer;
seguranga alimentar fragilizada devido ao menor
poder de compra de alimentos frescos e saudaveis
por familias de baixa renda, levando a caréncia ali-
mentar e nutricional; solugdes mais custosas para
compra de alimentos e composicao da cadeia pro-
dutiva da merenda escolar e de pequenos comér-
cios locais, com consequente aumento de pregos
para o consumidor, dificultando aqueles com menor
renda; maior impacto no custeio da satde publica.

Ha comunidades de maior vulnerabilidade social
do municipio — 25 mil pessoas cadastradas nos
postos do Programa Saude da Familia, com acom-
panhamento médico regular e monitoramento dos
indices nutricionais; o Censo Agropecuério do Mu-
nicipio, iniciado em 2010, apontava um indice de
formalizagdo de apenas 27% dos agricultores em
atividade no municipio.

Entendendo a complexidade de uma agéo de se-
guranga alimentar e nutricional em um municipio de
meédio porte como Petropolis, reconhecendo o di-
reito de todos ao acesso a alimentos de qualidade,
em quantidade suficiente e de modo permanente,
conhecendo a vulnerabilidade social da populagao
e, sobretudo, tendo enorme sensibilidade as ques-
tdes sociais, a gestdo municipal entendeu a neces-
sidade da compreensao sistémica do assunto, onde
o problema de alguns setores era a solugao para ou-
tros e que, por meio da intersetorialidade e do pla-
nejamento, seria possivel criar um sistema integrado,
mais eficiente e efetivo na prestagao deste servigo
publico, elevando a qualidade de vida da populagao.

O "Programa Compra Saudavel: seguranga ali-
mentar e nutricional sustentdvel” é um desdobra-

mento do programa “Cesta Cheia Familia Feliz’,
em execugao no municipio de Petrépolis desde o
ano de 2001.

O programa ¢é fruto do amadurecimento de outro,
que teve inicio em 2001, chamado “Cesta Cheia
Familia Feliz". O “Cesta Cheia Familia Feliz” foi um
importante programa de inclusdo social e promo-
céo da salde publica de Petrépolis. O "Programa
Compra Saudavel: seguranga alimentar e nutricio-
nal sustentavel” ¢ um amadurecimento desta pro-
posta, na medida em que amplia e qualifica esta
iniciativa. Além do acesso direto aos alimentos
saudaveis e de qualidade, bem como o acompa-
nhamento social, a populagdo passa a dispor de
um Sistema de Seguranga Alimentar e Nutricional
Municipal.

O programa ¢é regulamentado através do decreto
n®4 de 6 de abrilde 2011, publicado no Diério Oficial
do Municipio de Petrépolis em 7 de abril de 2011.

Utiliza-se como estratégia de divulgacao disse-
minar o conteldo da cartilha de aproveitamento
integral de alimentos langada na principal Feira Li-
vre do municipio para as comunidades, realizando
oficinas para o corpo escolar e para as familias em
todas as 186 unidades da rede escolar que fazem
parte do Programa Compra Sauddvel; Cartilha de
Aproveitamento Integral de Alimentos, bolsas e
camisas distribuidos em agdes; palestras e agbes
de educacdo alimentar e nutricional para usuarios
referenciados nos Centros de Referéncia da Assis-
téncia Social (CRAS), pacto social local, pragas pu-
blicas em datas comemorativas (por exemplo: Dia
Mundial da Alimentacdo, Semana da Pessoa Ido-
sa); cartaz em comércios cadastrados — ‘Compre
Aqui’, e nas secretarias.
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O programa é gerido pelo gabinete do prefeito
envolvendo vérias secretarias, tendo como pon-
to focal a Secretaria de Trabalho, Assisténcia So-
cial e Cidadania. As outras secretarias envolvidas
sdo Agricultura, Saide e Educagao. O prefeito e a
secretdria de Trabalho, Assisténcia Social e Cida-
dania estdo comprometidos com a formulagdo e
implementagao do programa. O prefeito faz parte,
inclusive, do Conselho Nacional de Seguranga Ali-
mentar e Nutricional — CONSEA. Sao realizadas
reunides semanais de secretaria de governo para
planejamento e avaliagdo das agdes; a Secretaria
de Agricultura realiza mensalmente encontros com
todarede de produtores, avaliando o andamento do
programa e buscando ajustes, fazendo gestao de
conflitos, levando capacitagdes e fortalecendo as
articulagdes que garantem isonomia e transparén-
cia no processo de compra dos alimentos para este
Sistema de Seguranga Alimentar e Nutricional.

Ser um agricultor familiar é pré-requisito para os
produtores cadastrados no programa, além de tra-
balhar em associativismo e cooperativismo; pro-
dugao diferenciada, ou seja, novos produtos que
possam agregar qualidade a merenda escolar, o
produtor deve ser inserido no Programa Compra
Saudavel (com avaliagdo caso a caso). E oferecida
assessoria burocrética e técnica de mercado rea-
lizada pela Secretaria de Agricultura para auxiliar o
produtor; sdo realizadas visitas a pequenos empre-
sarios locais, potenciais cadastrados, apresentando
a dimensdo do Programa e os beneficios de ven-
der com o Cartdo Compra Sauddvel e divulgando
a experiéncia daqueles que j& operam com o car-
tdo. Em relagdo a merenda escolar, existe a orien-
tagdo para que a compra seja majoritariamente de
alimentos com origem da agricultura familiar den-
tro do municipio, diversificando o cardépio e aten-
dendo as necessidades nutricionais das criangas; a
demanda da merenda num ciclo virtuoso orienta os

ajustes de produgéo a serem trabalhados junto aos
produtores.

E feito o monitoramento quantitativo de familias
cadastradas, agricultores produzindo para o pro-
grama e estabelecimentos cadastrados, por meio
do sistema de informagdes utilizado pela empresa
contratada para fornecer e administrar o Cartao
Compra Saudavel.

Receitas

Origem Valor (RS) Percentual

(%)

Ano 2015

Prefeitura municipal RS 6.000.000,00 | 68,36%

Secretaria Municipal

O//
de Agricultura R$89.261,60 102%

Secretaria Municipal

- R$2.688.100,74 | 30,63%
de Educacao

TOTAL R$8.777.362,34 | 100,00%

Detalhamento da aplicagédo de
recursos

Natureza Valor (R$) Percentual

(%)

Transporte, aluguel, RS 790.200,00 | 11,63%
combustivel, transporte

e outros

Transferéncias as RS 88,37%
familias beneficiadas 6.000.000,00
com o Cartdo Compra
Saudavel

TOTAL R$15.733,38 100%
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Atualmente:

. Seis mil familias s&do beneficiadas com o "Cartao
Compra Saudavel’;

. 174 agricultores familiares formalizados, com a
garantia de venda da producdo e aumento da
capacidade de investimento no préprio negdcio,
empregabilidade e capacitagdes;

. 87 pequenos negdcios de bairro formalizados, au-
mento do poder de venda com o Cartao Compra
Saudavel, fidelizagao do cliente e formalizacéo;

. Acompanhamento social e estimulo para inser-
cao no mercado de trabalho;

Pessoas em grupos de controle, por conta de
doengas, cujo habito nutricional & relevante:
acesso a solugdes subsidiadas, como o restau-
rante popular com 1000 (mil) refeices de qua-
lidade por dia;

. Quantidades de agricultores familiares aptos
para vender para os beneficidrios (total de 307
declaragdes de aptiddo PRONAF);

Dos agricultores familiares que participam do Pro-
grama PAA, 10% s&o cadastrados no CadUnico.

Intersetorialidade:

Importancia da equipe de governo estar com-
prometida com o Programa Compra Sauddvel,
monitorando e promovendo ajustes continuos
s&o alguns dos requisitos do sucesso para entre-
gar estes servigos com qualidade aos municipes.

Agricultor familiar:

Manter ativos e desobstruidos os canais de
comunicagdo e participagdo, evitar fraudes e

concentragdo na produgdo, disseminar novas
técnicas para plantio de novas culturas, iniciar o
estdgio de produtos minimamente processados;

- Aestratégia de superagédo destes desafios e difi-
culdades continuas sdo os encontros frequentes
que acontecem mensalmente e a escuta ativa
das demandas do setor, bem como a parceria
com instituigdes para atender algumas deman-
das dos agricultores;

Necessidade de diversificagdo da oferta de pro-
dutos para merenda escolar.

Empresarios locais:

Trabalhar pela formalizagao deles é um desatfio,
para que sejam inseridos no sistema e contribu-
am para os resultados do programa.

Assisténcia Social:

Familias de baixa renda interagem com a es-
trutura existente da venda direta de alimentos
frescos, mostrando a necessidade da educagéo
alimentar e nutricional para ampliar a informagao
sobre o que € alimento de verdade e aimportan-
cia nutricional no consumo de alimentos frescos.
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MUNICIPIO GESTOR RESPONSAVEL PELA =
PRATICA —_—

PRATICA

AREA TEMATICA

ORGAO RESPONSAVEL PELA PALAVRAS-CHAVE
PRATICA




Dados estatisticos do Municipio

IDHM' | GINI? PIB per capita (RS) | Moradores de domicilios Estimativa MDS Fa- Estimativa MDS Familia Populagao Censo 2010
particulares permanentes | milia Pobre (Perfil Cad. Pobre (Perfil Cad. Unico)/

em extrema pobreza (%)* | Unico)

Populagdo Censo 2010 (%)

0737 | 047 11.090 3,93% 17.392

10% 168.376

Estrutura e equipe técnica

A prética é implementada pela Diretoria de De-
senvolvimento Social e Combate a Fome, que esta
subordinada a Subsecretaria de Assisténcia Social.
Essa diretoria é responsavel pelas geréncias da Pa-
daria Escola Pao Nosso de Cada Dia, pelo programa
Bom Dia Trabalhador, além da Cozinha Comunitéria
e do Banco de Alimentos. Diretamente envolvidos
na gestdo da pratica estao primeiramente o secre-
tario, a subsecretaria de Assisténcia Social, a dire-
tora do Departamento de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome, o diretor do Departamento
Técnico, uma gerente da Padaria Escola e do Pao
Nosso de Cada Dia e uma gerente do Bom Dia Tra-
balhador. Portanto, sdo 6 pessoas.

Publico alvo

/

O publico-alvo é composto por municipes de
Mesquita, priorizando-se pessoas em situagao de
pobreza e pobreza extrema.

Objetivos

A Padaria Escola € um projeto de inclusao produti-
va, voltado para qualificagdo profissional nas dreas
de panificagao, salgadaria, confeitaria, além da co-

mercializagdo de alimentos, visando a oferecer aos
municipes participantes, condigdes de insergéo
no mercado de trabalho, pensando em melhorar a
qualidade de vida das familias.

Antecedentes e delimitagao do
problema

No municipio de Mesquita hd uma grande quanti-
dade de pessoas em situagdo de pobreza e pobre-
za extrema, com baixa formag&o escolar e sem ne-
nhuma qualificagao profissional. Isso dificulta muito
0 acesso a uma atividade de inclusdo produtiva.
Além disso, boa parte dessa populagao em situa-
Gao de vulnerabilidade social € composta por mu-
lheres que enfrentam um desafio adicional a em-
pregabilidade, pois ndo conseguem se ausentar de
casa para aumentar sua escolaridade e/ou se ca-
pacitar e nem mesmo para conseguir um trabalho
formal, pois muitas vezes ndo tem com quem dei-
xar os filhos. Por outro lado, existia uma necessida-
de realmente notdria do profissional de panificagéo,
o qual se encontrava em escassez no mercado de
trabalho local. A Padaria Escola foi implementada
em 2010 com o objetivo de oferecer capacitagdo
profissional sem obrigatoriedade de escolaridade,
além de oferecer qualificagdo em uma drea com

1 IDHM: indice de Desenvolvimento Humano Municipal. Média geométrica dos indices das dimensdes Renda, Educagéo e Longevidade,

com pesos iguais

2 GINI:indice de Gini. Mede o grau de desigualdade existente na distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor
varia de O, quando ndo ha desigualdade, a 1, quando a desigualdade é maxima.
3 Foram considerados extremamente pobres aqueles com renda domiciliar per capita de até RS 70,00 (Censo 2010).
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demanda de m&o de obra reprimida na regido e, por

ultimo, que possibilitasse também o microempre-
endedorismo individual como fonte de renda.

O projeto é fruto de uma parceria firmada entre
a Prefeitura de Mesquita — por meio da Secreta-
ria Municipal de Assisténcia Social (Semas) —, o
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA) e a empresa MRS Logis-
tica Ltda., responsével pela linha férrea de trans-
porte de carga que atravessa o bairro de Rocha
Sobrinho. A empresa doou ao Fundo da Infancia
e Adolescéncia (FIA) o valor de RS 100.000,00
para ser empregado na construcdo do espago e
na aquisicdo dos equipamentos e utensilios. J4 a
prefeitura de Mesquita se responsabilizou pelos
profissionais e materiais necessarios a rotina de
atividades da padaria.

A Padaria Escola foi implementada em maio de
2010 no bairro de Rocha Sobrinho, ampliando-se

em 2015 para o bairro da Chatuba e agregando
mais dois projetos: o Pdo Nosso de Cada Dia e o
Bom Dia Trabalhador.

A primeira Padaria Escola foi implementada pela
gestdo anterior do municipio em 2010, como cita-
do anteriormente, que tinha como visdo a necessi-
dade de qualificar os municipes e dar subsidios de
sustento a familias menos favorecidas, visao esta
que foiampliada pela atual gestdo ao considerar de
suma importancia e grande relevancia a abertura
de uma nova frente de trabalho, gerando emprego
e criando um novo polo do curso da Padaria Escola.
Quando se pensou em criar os projetos, buscou-se
um contato maior com o nosso municipe, atendé-
-los com maior presteza nas suas necessidades e
supri-las em um momento emergencial.

Quando nos preparamos para iniciar um madulo,
buscamos o publico interessado em se qualificar na
area de panificagdo, salgado e confeitaria dentro
dos programas socioassistenciais e em outros pon-
tos onde identificamos demandas.

93



H4& uma articulagdo intensa entre as outras gerén-
cias da Diretoria do Departamento de Desenvol-
vimento Social e Combate a fome. O Banco de
Alimentos, por meio do Programa de Aquisicdo de
Alimentos compra dos agricultores familiares do
municipio insumos utilizados no Programa Bom Dia
Trabalhador. Além disso, ha um trabalho conjunto
com a Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e
Renda que é responsavel pelo Banco de Emprego
de Mesquita (BEM), que atua como um receptador
das demandas da rede de empregadores do muni-
cipio. Esse trabalho conjunto permite encaminhar
os alunos capacitados para as vagas no mercado
de trabalho formal do municipio.

Diariamente, a gerente da Padaria Escola supervi-
siona pessoalmente as aulas dos cursos de capa-
citagdo e vai, pessoalmente, a todas as estagdes
onde ha agédo do Bom dia Trabalhador. A diretora
do Departamento, por sua vez, vai as estagdes uma
vez por semana. Nessas ocasides é feito o monito-
ramento da pratica

Receitas
4,21%
Origem Valor (RS) Percentual
(%)
2014 2015

Prefeitura ®

% %
municipal RS100.000,00 | R$150.000,00 | 95,79% 95,79%
REpEEESED R$5.500,00 R$550000 |4.21%
Governo Federal
TOTAL R$105.500,00 | R$155.500,00 | 100%

Prefeitura Municipal

Repasse do Governo Federal
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Nos cursos de Salgado e Confeitaria falamos num
nimero de 180 inscritos, 127 formandos e 53 de-
sistentes no ano de 2015. Do total dos formandos,
cerca de 30% mantém suas familias com o fru-
to do trabalho conquistado apds o conhecimento
adquirido no curso, ou seja, apds acessar 0 mundo
do trabalho. Anualmente, é possivel dizer que, em
meédia, cerca de 10% dos beneficidrios sustentam
suas familias apds conseguir um trabalho referente
a qualificagdo profissional adquirida nos cursos.

No que se refere ao curso de panificagdo, em 2013,
tivemos 277 inscritos, 140 formandos e 137 desis-
tentes. Deste ciclo, temos o conhecimento de trés
alunos que foram inseridos no mercado de trabalho
formal no ramo da panificagéo e outros 10 forman-
dos que fabricam seus produtos em casa de forma
doméstica e, desta maneira, conseguem sustentar
suas familias. No ano de 2014, tivemos 170 inscri-
tos, 70 formandos e 100 desistentes. Entre os for-
mandos temos um aluno que ao término do curso
ingressou no corpo de funcionarios como padeiro
e logo em seguida tornou-se professor do Proje-
to Padaria Escola e outros seis formandos que, de
formaimediata, foram absorvidos pelo mercado de
trabalho. J& no ano de 2015, tivemos 127 inscritos,
81 formandos e 46 desistentes. Entre os forman-
dos, temos quatro alunos que foram contratados
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
que hoje sdo os padeiros responsaveis pela fabrica-
cao dos paes destinados as familias em vulnerabi-
lidade social cadastradas no Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), que sdo atendidas
através do programa Pao Nosso de Cada Dia e do
projeto Bom dia Trabalhador. Também tivemos o
relato que uma aluna abriu a sua prépria padaria e
mais quatro formandos que possuiam o comércio
no ramo de panificagdo ingressaram no curso para
obter conhecimento técnico.

Contamos em nosso municipio com 291formandos
no ramo da panificagdo e deste total cerca de 10%
dos profissionais atuam direta ou indiretamente no
mercado de trabalho local. E como exemplo de ini-
ciativaempreendedora, temos a abertura de pada-
rias em toda extensao territorial do nosso municipio
e a contratagao de profissionais nos ramos de pani-
ficacéo, salgado e confeitaria.

Vale ressaltar que o indice de desisténcia é ele-
vado. Sendo assim, agimos de forma preventiva
ao incrementar o nimero de inscrigdes para que
o nimero de conclusdes, ou seja, a quantidade de
formandos, ndo seja afetada. Apos a conclusdo da
1° turma da padaria escola da Chatuba, iniciou-se
uma cooperativa para produgao e comercializagdo
dos produtos, essa cooperativa estd em fase de le-
galizagao, cerca de 20 formandos estao envolvidos
nesta iniciativa de indugdo ao mundo do trabalho.

E possivel ver um resumo dos resultados nas tabe-
las a seguir:

CURSOS DE SALGADO E CONFEITARIA

ANO INSCRITOS DESISTEN- FORMANDOS
CIAS
2015 180 53 127

CURSOS DE PANIFICACAO

ANO INSCRITOS DESISTEN- FORMANDOS
CIAS

2013 | 277 137 140

2014 | 140 100 70

2015 | 127 46 81

TOTAL | 544 283 291
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Durante a implementagdo da pratica percebeu-
-se que panificagdo é uma atividade que demanda
equipamento especializado, entdo quem se forma
nessa area, se ndo conseguir emprego formal, en-
frenta certa dificuldade de empreender em casa.
Por isso pensou-se em implementar o curso de
salgadaria, que possibilita uma atividade qualificada
sem necessidade de equipamentos especializa-
dos, fomentando o microempreendedorismo.

Um dos desafios enfrentados foi o alto indice de
desisténcia. Porisso, criamos a estratégia de agirde
maneira preventiva, incrementando o nimero de
inscrigbes para que nao houvesse uma baixa quan-
tidade de formandos.

Outro fator que podemos destacar é aimportancia
de descentralizar as unidades dos cursos de panifi-
cagao, salgado e confeitaria para dreas em vulne-
rabilidade social do municipio. Esta medida tem por
finalidade diminuir as evasdes, que, na maioria das
vezes, tém como causa o custo de manter o trans-
porte até olocal do curso.

O objetivo principal da prética é oferecer aos jo-
vens condigdes de concorréncia no mercado de
trabalho e alternativas de geragéo de renda, me-
lhorando a condigao de vida de seus familiares. Mas
ndo sdo somente os participantes da agdo que se
beneficiam. A padaria escola dispde de uma loja
onde sdo comercializados os alimentos produzidos
nas oficinas profissionalizantes. E, com isso, espe-
ra-se garantir a sustentabilidade do projeto além
de, ao mesmo tempo, ofertar alimentos a prego
de custo para a populagédo da regido. Entendemos
que quando oferecemos aos jovens e adultos pos-
sibilidades de ampliar suas chances de ingresso
no mercado de trabalho, aumentamos a viséo e o
conceito de mundo, contribuindo para seu cresci-
mento pessoal, para melhoria na qualidade de vida

da sua familia e também para a redugao dos indices
de pobreza. E vélido salientar que os programas an-
teriormente citados visam a oferecer um processo
formativo diferenciado e participativo, suprindo a
necessidade atual e contribuindo para a geragéo
de renda dessas familias.
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CAPITULO 4

ACOES DE EDUCACAO
FINANCEIRA PARA AS
PESSOAS EM SITUACAO
DE POBREZA



INCLUSAO PRODUTIVA
EEDUCAGAO
FINANCEIRA: A
EXPERIENCIA DA
FUNDACION CAPITAL

CAMILLE BEMERGUY"
CAROLINA DE MIRANDA?

INTRODUCAO

Os programas de Transferéncias Monetdrias Condicionadas (TMC) desempenham um papel importan-
te na politica contra a pobreza, chegando a mais de 110 milhdes de pessoas na América Latina (Maldo-
nado et al. 2011) e contribuindo para melhorar niveis de educago, satde e nutrigio nas familias aten-
didas. Entretanto, ainda néo se alcangou a superagao da pobreza das familias beneficiarias das TMC. A
integracao dessas politicas com outras politicas sociais vinculadas a inclusao produtiva, capazes de nao
somente garantir uma renda minima, mas também meios de vida sustentaveis, sdo experiéncias que sdo
mais excecéo do que regra (Stampini et al. 2012). A ideia de uma relagéo direta entre o desenvolvimento
do capital humano e a redugéao da desigualdade de oportunidades tem sido questionada por outros fa-
tores relacionados com a estrutura de oportunidades que determina a superagédo da pobreza de forma
sustentavel (Yaschine, 2012). Assim, as politicas sociais de aumento de ativos sdo complemento chave
aos programas de TMC.

Uma das politicas sociais complementares focalizadas na populagdo em extrema pobreza e mais bem
avaliadas quanto ao impacto que tem na superacéo da pobreza é a chamada abordagem de Graduagéo
(Banerjee etal. 2015). Trata-se de iniciativas que buscam fazer com que as familias atendidas sejam ca-
pazes de melhorar seu bem-estar ao longo do tempo, por meio de estratégias de geracéo de renda de

maneira sustentavel.

1 Representante Residente da Fundacién Capital no Brasil
2 Oficial de Operagdes Programa Graduacién — Fundacién Capital no Brasil
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Inicialmente desenvolvida em Bangladesh pela organizagdo nao-governamental BRAC, esta aborda-
gem ja foi aplicada com sucesso em outros paises (Banerjee et al. 2015). No centro de sua estratégia,
esté o principio de que as causas da pobreza sdo multidimensionais (United Nations, 1995; Barrientos,
2011) e, portanto, seu combate requer solugdes que enderecem as diferentes faces da pobreza.

Combinando aspectos das dreas de protegao social, promogédo de meios de vida e incluséo financeira, a
estratégia de graduacdo vai muito além do foco em aumentar a renda dos participantes. A abordagem
busca fortalecer os ativos produtivos, financeiros, humanos e sociais de pessoas vivendo em condicao de
extrema pobreza, de tal maneira que elas se tornem mais autossuficientes, tenham capacidade para resistir
apequenos choques (resiliéncia) e continuem em um caminho de desenvolvimento por sua prépria conta.

Para este fim, a estratégia de graduagéo estrutura-se em torno de cinco componentes principais:

. Suporte ao consumo basico: pequenas transferéncias monetarias que proporcionam um respiro finan-
ceiro aos participantes e reduzem o estresse diario. Servem basicamente para a compra de alimentos
e outros itens de necessidade basica.

Promogao da poupanga: os participantes s&o encorajados a poupar, seja por meios formais (conta em
banco) ou informais (grupos de poupanca, cofrinho em casa) para garantir suas economias e, desta
forma, fomentar o aumento de seus ativos.

. Transferéncia de ativos: fornecidos apds a elaboragao de um plano de vida e um perfil de negdcios
pela propria familia. Os ativos vém para fortalecer as atividades de geragédo de renda dos participantes
e podem ser entregues tanto em dinheiro quanto fisicamente (sementes, maquinario, matéria-prima).

Assisténcia técnica: os participantes recebem treinamento técnico em como desenvolver uma ativi-
dade produtiva e administrar seus negécios.

Acompanhamento: os participantes recebem em suas casas visitas regulares de agentes do programa
que promovem habilidades basicas em empreendedorismo, educagéo financeira e desenvolvimento
pessoal (como autoestima, empoderamento, comunicagao e trabalho em equipe) para complemen-
tar o conhecimento técnico.

Com esta combinagéo sequencial de diferentes componentes em um enfoque multidimensional, a es-
tratégia de graduagéo busca construir uma primeira escada para que lares em situagao de pobreza ex-
trema possam sair desta condicédo de maneira sustentavel. Porém, um dos principais desafios e dificulda-
des dessa experiéncia é como transforma-la em intervengdes publicas e de escala.

INCLUSAO PRODUTIVA E FINANCEIRA — A experiéncia da Fundacién Capital

Fundacién Capital (FK)'é uma organizag&o global que trabalha para expandir a inclusdo social. Por meio
de parcerias e inovagdes, busca ajudar milhdes de familias pobres a tragarem seus préprios caminhos
para fora da pobreza. FK desenvolve projetos que conectam os programas de transferéncia do governo,

1www.fundacioncapital.org
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tais como transferéncias monetarias condicionadas (TMCs), com estratégias de inclusao produtiva e in-
clusdo financeira.

Desde 2011, a Fundagao Capital vem aplicando a abordagem de graduagdo na América Latina por meio
de seu Programa Graduagao. Foram realizadas uma série de adaptagdes ao modelo desenvolvido pelo
BRAC para que o programa fosse adequado ao contexto da regido, sendo que um dos principais dife-
renciais € o trabalho em forte parceria com governos nacionais para garantir que o Programa Graduagéo
atue em consonéancia e de forma complementar as politicas publicas j& existentes. O Programa Gradu-
acdo trabalha integrado a programas governamentais de transferéncia de renda, complementando a
estratégia destes programas com componentes de promog&o da poupanga — incluindo incentivos ao
aumento da utilizagdo do sistema financeiro formal de maneira consciente e sustentavel; e treinamentos
em empreendedorismo, educagao financeira e desenvolvimento pessoal para que os participantes pos-
sam fazer melhor uso dos recursos recebidos e também valorizar as suas préprias capacidades.

Desta forma, o Programa Graduagao acaba por integrar os sistemas de protegao social dos paises onde
é implementado, atingindo uma populagdo que muitas vezes se vé excluida de esquemas de protecdo
social contributivos e voltados principalmente aos individuos empregados no mercado de trabalho for-
mal. O trabalho em parceria com governos também permite que o programa tenha uma escala maior e
consiga chegar a mais familias. Até o fim de 2015, o Programa Graduagéo ja havia acompanhado 15.000
familias, atingindo aproximadamente 57.000 pessoas, e deve chegar a mais de 65 mil familias (aproxi-
madamente 270.000 pessoas) até o fim de 2018, expandindo sua presenca também para a Africa.

Uma importante contribuicdo da FK nas estratégias de inclusao produtiva foi dar especial atengéo ao
componente de inclusdo financeira como forma de garantir uma maior sustentabilidade a estratégia de
graduacgao para além do modelo tradicional.

No caso especifico do Brasil, FK vem trabalhando com a Secretaria de Assisténcia Social e Direitos
Humanos do Estado do Rio de Janeiro no sentido de ampliar a cidadania financeira de beneficiarios do
Programa Renda Melhor/ Bolsa Familia. A Iniciativa LISTA RIO foi uma estratégia piloto de cidadania
financeira baseada no uso de um aplicativo especialmente desenhado de acordo com as necessidades
dapopulagdoalvo. A LISTARIO atingiu, em 10 semanas, cerca de 3.000 familias de 4 municipios do Es-
tado do RJ — Magé, Nova lguagu, Blzios e Sao Fidelis. Os resultados provaram ser essa metodologia uma
forma de promover o aumento da cidadania financeira de maneira massiva e com mudanca de atitude
frente a decisdes financeiras e econémicas por parte das familias®.

POR QUE ASSOCIAR INCLUSAO FINANCEIRA AS ESTRATEGIAS DE INCLUSAO PRODUTIVA?

Estudos demonstram que as pessoas que participam do sistema financeiro estao em melhores condi-
¢oes de comegar e/ou expandir seus negdcios, investir em educagéo, gerenciar risco e absorver even-

2 Os resultados da Iniciativa LISTA RIO estao sendo sistematizados e em breve serao disponibilizados em forma de um relatério de
programa.
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tuais choques financeiros®. O acesso a contas bancérias e contas poupanga aumenta a possibilidade de
investimento produtivo e o consumo.

FK busca complementar a estrutura criada ao redor dos programas de transferéncia monetéaria condi-
cionada (TMCs) ndo somente para facilitar ainclusdo produtiva dos participantes, mas também para dar
maior sustentabilidade a intervencgéo, incorporando estratégias de inclusdo financeira que ampliem o
acesso e principalmente o uso consciente do sistema financeiro pelas familias beneficiarias.

A escolha de vincular TMC aincluséo produtiva e financeira se deve aos fatores abaixo:

a) ambos perseguem o mesmo objetivo (dotar a populagao tradicionalmente excluida de recursos e ins-
trumentos que permitam facilitar sua saida da pobreza);

b) a inclusio produtiva e financeira possibilita que familias vulneraveis possam aumentar seus ativos de
forma mais segura;

c)a poupanga permite que as familias tenham um consumo mais estavel, possam enfrentar riscos e im-
previstos e construam ativos que facilitem uma saida sustentavel da pobreza;

d) a vinculagio com os programas de protecéo social, como as TMCs, permite que o processo de inclu-
sdo produtiva e financeira seja massivo e escalavel

A capacitagédo produtiva por si sé pode ndo se traduzir em aspectos de sustentabilidade nas estratégias
de inclusdo produtiva pois ndo garante que o os receptores dos programas sejam capazes de gerenciar e
planejar suas atividades de maneira adequada. Agregar componentes de educagéo financeira potencia-
liza o carater de sustentabilidade das atividades.

Neste contexto a educagéo financeira ndo é um fim em si mesma, mas sim um meio para um fim. Consti-
tuindo-se em ferramenta de apoio transversal as estratégias de incluséo produtiva e financeira, de ma-
neira que possam se traduzir em inclus&o social.

A IMPORTANCIA DA EDUCAGCAO FINANCEIRA NO AMBITO DAS ESTRATEGIAS DE INCLU-
SAO PRODUTIVA E FINANCEIRA

FK acredita que contelidos de educacéo financeira bem desenhados, praticos e testados junto ao pu-
blico que se quer alcangar podem promover mudangas de atitude e de comportamento para além do
aumento do conhecimento sobre o tema.

Acreditamos que as propostas de educagéo financeira tém que levar em conta o entendimento do dia
a dia, do manejo e da relagao das pessoas com seus recursos monetdrios e financeiros, antes de tentar
simplesmente incutir e disseminar uma ideia dissociada da l6gica interna e da forma como resolvem seus
problemas e emergéncias no dia a dia, sob a dtica financeira.

3 Aportela (1999); Ashraf, Karlan, e Yin (2010); Beck, Demirguc-Kunt, e Martinez Peria (2007); Bruhn and Love (2014); Burgesse
Pande (2005); Dupas e Robinson (2013a, 2013b); Prina (2012); and Ruiz (2013).

101



Um programa de educacao financeira deve ser simples, orientado para agdes e para prover aos parti-
cipantes oportunidades de experimentar os produtos e/ou servigos financeiros. Deve ficar a cargo de
pessoas que gozem de credibilidade com o publico receptor e ter uma tematica que incida na confianga
sobre o sistema financeiro e proporcione conhecimento sobre a operagdo dos instrumentos financeiros
e do préprio sistema financeiro.

Por muitos anos, a educacgéo financeira foi entregue presencialmente e num estilo tradicional de sala de
aula. Embora alguns desses esforgos tenham demonstrado sucesso, o modelo presencial é incapaz de
atingir escala — por motivos de custos e de tempo. Nesse sentido, outro aspecto importante do Progra-
ma Graduagéao desenvolvido pela FK é o uso de tecnologias digitais para reduzir custos e levar o acom-
panhamento a mais familias sem abrir mao da qualidade da assisténcia oferecida.

Por meio de um aplicativo baseado em um tablet, e com o suporte de agentes locais, os participantes
aprendem sobre empreendedorismo, educagao financeira e habilidades gerais, por meio de um conte-
tdo atrativo e interativo que dispensa o uso massivo de textos — algo fundamental ao se trabalhar com
populagdes comaltos niveis de analfabetismo funcional. Os participantes sdo encorajados a protagonizar
seu processo de aprendizagem realizando atividades de autorreflexdo, andlise e planejamento; e também
tém a oportunidade de aprender com seus pares por meio de video-depoimentos de pessoas da mesma
regido e situagdo econdmica. A valorizagdo do conhecimento local e do protagonismo dos participantes,
alias, sdo pontos centrais do programa que é orientado pelas demandas das préprias familias.

Rigorosas avaliagdes de impacto em pilotos de graduacéo realizados em diferentes paises sob coorde-
nagao da Fundagao Ford e CGAP (Consultative Group to Assist the Poor) mostraram que a estratégia de
graduacdo tem apresentado resultados bastante positivos no combate a pobreza extrema. Um ano apés
o fim dos pilotos, os participantes contavam com uma renda 37,5% maior em média (no caso de criagao
de animais), consumiam 7,5% mais alimentos e apresentavam niveis de poupanga 95,7% maiores. Tam-
bém foram observados impactos menos tangiveis como melhora na satide mental e fisica, e aumento na
percepgao de empoderamento e felicidade dos participantes (Banerjee et al. 2015).

Estes resultados positivos de forma alguma significam que a abordagem de graduag&o seja uma respos-
ta definitiva ao combate a pobreza, mas indicam que esta luta requer essencialmente uma abordagem
holistica. Tao necessario quanto promover o aumento da renda minima é oferecer caminhos para que
individuos vivendo em extrema pobreza desenvolvam meios de vida sustentaveis, que lhes permitam
maior autonomia e resiliéncia. Isso envolve o desenvolvimento de capacidades produtivas e de habilida-
des para administrar seus ativos e controlar melhor sua vida financeira. Passa também por mudancgas de
comportamento principalmente no que diz respeito a autovalorizagao e confianga.

Para que sejam efetivas, estas mudancas devem viracompanhadas de transformagdes nas causas estru-
turais da pobreza, garantindo aqueles vivendo em condigao de extrema pobreza o pleno acesso a direi-
tos e servigos, incluindo os financeiros, que lhes permitam explorar suas capacidades.
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PAULO MELO'

O Rio Sem Miséria é um Plano que contempla trés eixos: a transferéncia complementar de renda, com
o Renda Melhor; o estimulo ao aumento da escolaridade da populagéo jovem, com o Renda Melhor Jo-
vem; e a promog&o do acesso a oportunidades econémicas e sociais, com a Estratégia de Gestédo de
Oportunidades Econémicas e Sociais — GOES. E no &mbito do GOES que o Prémio Boas Praticas Muni-

cipais de Indugéo ao Acesso ao Mundo do Trabalho foi criado.

O Prémio promove o fortalecimento técnico das equipes municipais e a intensificagdo da articulagéo
entre Estado e municipios, ao reconhecer e disseminar boas préticas de indugdo ao acesso ao mundo do
trabalho, diminuindo as barreiras que impedem os mais pobres de alcangar as oportunidades disponiveis.
O proprio prémio concedido aos gestores das trés praticas mais bem colocadas - viagens internacionais
para conhecer o trabalho desenvolvido em outros paises -, além de reconhecer e estimular o trabalho
desses gestores, &, em si, um mecanismo de fortalecimento das gestdes municipais ao promover a ca-

pacitagio desses gestores.

1 Secretario de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos
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Queremos que o Prémio seja o primeiro de muitos e a semente da Rede de Gestdo de Oportunidades
Econdémicas e Sociais do Estado do Rio de Janeiro, que congregara instituigdes publicas, privadas e nao
governamentais, além de instituigdes de ensino e pesquisadores unidos no sentido de promover o aces-
so da populagao mais vulneravel do estado as oportunidades econémicas e sociais. Naimplementagéo
de agdes de inclusdo social e econémica para os mais pobres, é preciso reconhecer a existéncia de inti-
meras solugdes disponiveis para problemas especificos decorrentes da condicdo de pobreza, como as
apresentadas nesta edigéo.

Precisamos ser metddicos para maped-las, conhecé-las e avalid-las para aprimorarmos nossas ferra-
mentas e a forma como as utilizamos nas politicas de redugdo da pobreza. Devemos pensar criativamen-
te e agir com resiliéncia, para, ao compreender a estrutura e o contexto que nos constrangem, continuar
refinando nossas estratégias. Uma grande mudanga nos impactos de uma politica pode ser conseguida,
por exemplo, deixando-se claro para um potencial aluno o que ele deve esperar de um curso técnico-
-profissional e um emprego no setor em que vislumbra trabalhar.

Embora néo exista solugdo mégica para o desaparecimento da pobreza, muito ja aprendemos sobre as
possiveis intervengdes que o poder publico pode realizar nas agdes de incluséo social e econémica dos
mais pobres. As experiéncias e opinides aqui expostas deixam claro que o desafio da superagéo da po-
breza requer o trabalho conjunto de vérios atores e o reconhecimento de que as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade possuem estratégias préprias de sobrevivéncia e geragéo de renda.

Como aimagem que ilustra a capa desta publicagido metaforiza, sdo necessarias varias maos (de gesto-
res publicos, académicos, politicos, ativistas, de usuérios da politica) para criar politicas sustentéveis e
efetivas de superagao da pobreza.
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